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Degerli Hemsehrilerim,

Trabzon, gecmisten glindmuze farkh kultdrlerin ve farkli inanclarin bir arada yasadigi, bircok
uygarhiga ev sahipligi yapmis hosgdri kenti; medeniyetimizin en énemli merkezlerinden biridir.
KultUrtyle, ekonomisiyle, ticaretiyle, sanatiyla ve glndelik hayatinin zenginligiyle mUstesna bir
sehir olan Trabzon’umuz icin zaman ve mekan kavrami tanimaksizin hizmet askiyla ¢alismalarimizi
strdurdyoruz.

31Mart Mahalliidareler Genel Secimleriyle yeni bir belediyecilik ddnemine girilmistir. Gelinen noktada
Trabzon’'umuza katma deger yaratacak ve ginlik hayati kolaylastiracak yatirimlar gerceklestirilmis;
gerek acil ihtiyaclarin giderilmesi gerekse vizyon projelerin sehrimize kazandirilmasi noktasinda
dnemli calismalara imza atilmistir.

Onimuzdeki bes yillik dénemde Cumhurbaskanimiz Sayin Recep Tayyip Erdogdan’in belirledidi
‘Turkiye Yuzyih Sehirleri icin Gercek Belediyecilik’ perspektifi cercevesinde hizmet kalitemizi
daha Ust seviyelere tasiyarak, Trabzon’'umuzu daha modern ve daha yasanabilir bir kent haline
burindirmek icin calismalarimiza devam edecegiz.

Bu vesile ile Trabzon icme Suyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligumazin proje ve
faaliyetlerine her tarll katkiyr sunan meclis Uyelerimize, genel midirimuize, mesai arkadaslarimiza
ve kiymetli hemsehrilerimize tesekktr ediyor, 2023 yili faaliyet raporunun Trabzon’'umuza hayirli

olmasini diliyorum.

Ahmet Metin GENC
Trabzon BUylUksehir Belediye Baskani






Kiymetli Hemsehrilerim,

Trabzon, binlerce yillik tarihiyle sayisiz kiltlre ve bircok medeniyete ev sahipligi yapmis;
ekonomisi, ticareti, turizmi, sporu, Gniversiteleri, havaalani ve limani ile her alanda boélgesinin
lideri konumunda olan ¢cok &zel bir sehirdir. Bu sehrin insanlarina hizmet etmek blydk bir onur
oldugu kadar ciddi bir sorumlulugu da beraberinde getirmektedir.

Her faaliyet yilinda ilimizin sorunlari ¢cdzime kavusturulmaya calisiimis sehrimizi daha da
yasanabilir kilmanin gayreti icinde olunmustur. 31 Mart 2024 tarihinde yapilan mahalli idareler
secimleriyle yeni bir déneme girilmistir. Bundan sonraki ddnemde de Trabzon’'umuzun
ihtivaclari dogrultusunda hareket etmeye, sehrimize deger katacak proje ve yatirimlari hayata
gecirmeye devam edecediz. Tum bu calismalardaki amac tarihi gecmisi bulunan sehrimizi
dinyanin sayili kentlerinden biri haline getirmektir.

Sehrimizin bize emaneti olan fiziki ve mali kaynaklarin verimli ve etkin kullanilmasi esas alinarak
insan ve cevreye duyarli faaliyetlere yeni dénemde de dncelik verilecektir.

TiSKi Genel Mudurliigu olarak, bugiine kadar oldugu gibi bundan sonra da sehrin
dinamikleriyle uyum ve koordinasyon icerisinde sehrimizin dort bir yanina hizmet etmeye
devam edecegiz. 2023 Yili Faaliyet Raporumuzun hazirlanmasi stirecine destek veren tim
birimlerimize ve calisma arkadaslarima tesekk(r ediyorum.

ibrahim KUL

Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudiiri
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A- Misyon ve Vizyon

Misyonumuz

Su kaynaklarini koruyup gelistirerek saglikli ve kaliteli icme suyunu erisilebilir kilmak, cevreye duyarlligi ve yeniden
kullanimi esas alarak atik sulari yerlesim yerlerinden uzaklastirmak.

Vizyonumuz
Suyu; cevreye ve insana en fazla katki saglayacak sekilde ydnetmek.

B- Yetki, Gorev ve Sorumluluklar

2014 yilina kadar il belediyesi statistinde hizmetlerini Trabzon Merkezinde yUriten Trabzon Belediyesi, 30 Mart 2014
tarihinden itibaren BlyuUksehir Belediyesi statlisi kazanarak sorumluluk alani tim il sinirlarini kapsayacak sekilde ge-
nisletilmistir.

Trabzon BlyUksehir Belediyesinin icme suyu ve kanalizasyon hizmetlerini yUritmek ve bu maksatla gereken her tirld
tesisi kurmak, kurulu olanlari devralmak ve tek elden isleterek 2560 sayili Kanunda sayilan gorevleri yerine getirmek
Uizere Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel MUdurliigi kurulmustur. idaremiz, 31 Mart 2014 Tarih ve 28958
sayill Resmi Gazete’de yayimlanarak yurarlige giren 2014/6072 sayili Bakanlar Kurulu Karari ile Trabzon Buyuksehir
Belediyesine bagli, mustakil butceli, kamu tizel kisiligine haiz bir kurulustur. idaremiz, “TISKI” kisaltmasi ile adlandirilir.
Hizmet alani Trabzon Buyiksehir Belediyesinin gérev alant ile sinirli olan TiSKI, kentin yararlandigi; ancak sinirlar disin-
da kalan su kaynaklarinin korunmasina iliskin calismalari da yirttmekle gérevlidir.

TiSKi Genel Miidiirliigiiniin Gorevleri;

1. icme, kullanma ve endustri suyu ihtiyaclarinin her tirlii yeralti ve yertstli kaynaklarindan saglanmasi ve ihtiyac
sahiplerine daditilmasi icin; kaynaklardan abonelere ulasincaya kadar her tirld tesisin etlit ve projesini yapmak veya
yaptirmak, bu projelere gore tesisleri kurmak veya kurdurmak, kurulu olanlari devralip isletmek ve bunlarin bakim ve
onarimini yapmak, yaptirmak ve gerekli yenilemelere girismek.

2. Kullaniimis sular ile yadis sularinin toplanmasi, yerlesim yerlerinden uzaklastirilmasi ve zararsiz bir bicimde bosaltma
yerine ulastiriimasi veya bu sulardan yeniden yararlaniimasi icin abonelerden baslanarak bu sularin toplanacaklari veya
birakilacaklari noktaya kadar her tirlU tesisin etit ve projesini yapmak veya yaptirmak; gerektiginde bu projelere gore
tesisleri kurmak ya da kurdurmak; kurulu olanlari devralip isletmek, bunlarin bakim onarimini yapmak, yaptirmak ve
gerekli yenilemelere girismek.

3. Bolge ve icindeki su kaynaklarini, deniz, gol, akarsu kiyilarinin ve yeralti sularinin kullaniimis sularla ve endistri atikla-
ri ile kirletilmesini, bu kaynaklarda sularin kaybina veya azalmasina yol acacak tesis kurulmasini ve bu tir faaliyetlerde
bulunulmasini 6nlemek; bu konuda her tirli teknik, idari ve hukuki tedbiri almak.

4. Su ve kanalizasyon hizmetleri konusunda hizmet alani icindeki belediyelere verilen gérevleri yuritmek ve bu konu-
lardaki yetkileri kullanmak.

5. Her tUrlii tasinir ve tasinmaz mali satin almak, kiralamak, ekonomik degeri kalmamis arac ve gerecleri satmak, TiS-
Ki'nin hizmetleriyle ilgili tesisleri dogrudan dogruya yahut diger kamu veya 6zel kuruluslarla ortak olarak kurmak ve
isletmek, bu maksatla kurulmus veya kurulmakta olan tesislere istirak etmek.
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6. Kurulus amacina dénlk calismalarin gerekli kilmasi halinde her tirltG tasinmaz mali kamulastirmak veya (zerinde
kullanma haklari tesis etmektir.

6360 sayili Kanun ile TISKi Genel Mdirliga hizmet alani; beldeden mahalleye déniisen 57, kdyden mahalleye dénii-
sen 481 ve eski ilce merkezleri icerisinde yer alan 155 mahalle ve sonradan eklenen mahalleler ile toplam 715 mahalle
olmustur.

C-idareye iliskin Bilgiler
1- Fiziksel Yapi
TiSKi Genel Mudurlaga hizmet binasi Ortahisar ilcesi Sanayi Mahallesi Devlet Karayolu Caddesinde yer almaktadir.

il genelinde daha iyi hizmet vermek amaciyla isletmeler Dairesi Baskanligi altinda isletme Koordinasyon Sube Madr-
[G§U Dogu-Bati ve Merkez ilce Sube Mudurltkleri olusturulmustur. Bu Sube mudirlikleri; her ilcede kurulan seflikler
aracihigiyla su abonelik islemlerini, su faturasi tahsilatlarini, icme suyu ve kanalizasyon imalatlarinin yapilmasi ile ariza-
larinin giderilmesi is ve islemlerini yUritmektedir.

TiSKi Genel Miidiirliigii Makine Parki

Cinsi Adet 2014 yilinda Idaremizin kurulmasiyla

Kanal Kazicl Yileyici %6 plrllkte.belde bele.dly.elgrlnden 111 ara¢
. [daremize devredilmistir. Bunlarin 67
Vidanjér 17 ) o )
: tanesi zaman icerisinde trafikten ce-
Kamyon (Damperli) 22 . W
y (Ack kasa K . ) 1 kilmistir. Gecen 9 yillik sUre icerisinde,
amyon (Acik kasa kaynak araci . L .
Y ¢ y [daremizin ihtiyaclari dogrultusunda
Su Borusu Onarim Kamyonu 1 . .
. 153 yeni arac makine parkimiza eklene-
Kanal Temizleme Araci 20 rek arac sayimiz 197’ye ulasmistir.
Su Tankeri 19
Forklift 2 Arac envanteri yandaki tabloda yer al-
Ekskavator 2 maktadir.
Traktor 2
Yiksek Basincl Yikama Makinesi 1
Kompresor 5
Kamyonet (Cift Kabin) 57
Kacak Tespit Araci 1
Otomobil 8
is Makinesi Nakil Araci 2
Kombine Kanal Acma Makinesi 4
Mini Paletli Ekskavator 4
Trencher Atasmanli Mini Ytkleyici 1
Kanal Acma Makinesi (Trencher Atasmanli) 1
Akaryakit Tankeri 1
Toplam 197
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3- Teknoloji ve Bilisim Altyapisi

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Lisansh Yazilimlar Listesi

KURUMSAL PORTAL PAROLA VE SELF
YAZILIMI SERVIS YAZILIMI
KURUMSAL ELEKTRONIK SANALLASTIRMA YAZILIMI
POSTA SISTEMI (VCENTER)

ELEKTRONIK BELGE
YONETIMi SISTEM

(e-BELEDIYE)

GUVENLIK DUVARI
YAZILIMI

~ YONETIM
BILGI SISTEMI (YBS)

KULLANICI YONETIM
YAZILIMI

ABONE BILGI

BILGISAYAR YONETIM
YONETIM SISTEMi (ABYS) YAZILIMI

KURUMSAL WEB SITESI
VE INTERNET SUBESI

IPTELEFON
SANTRAL SISTEMI

LABORATUVAR ANALIZ
TAKIP SISTEMI

VIDEO YONETIM
SISTEMI

PROGRAMI

HIZMET TAKIP
SISTEMI (HTS)

ANTI - VIRUS
PROGRAMI

COGRABI BILGI
SISTEMI (CBS)

GIFT FAKTORLU KiMLIK
DOGRULAMA YAZILIMI

CAD Cizim
PRORAMLARI

] [ LOGLAMA YAZILIMI

PERSONEL DEVAM
KONTROL SISTEMI
(PDKS)

:
:
:
:

DLP YAZILIMI

WINDOWS iSLETIM
SISTEMI j
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idaremiz, giincel teknolojileri etkin kullanarak teknolojik altyapi olusturmada éncl bir kurulus olup idaremizin ve va-
tandaslarimizin ihtiyac duydugu uygulamalari hizli ve dinamik bir sekilde hizmete sunmayi1 amaclamaktadir.

internetin hizli ve giivenli kullanilmasini saglamak amaciyla givenlik duvari ve a§ donanimlari ile Metro internet ve
MPLS VPN altyapisi tGzerinden hizmet verilmektedir. Ana sistemin sirekliligini ve muhafazasini saglamak Gzere, stan-
dartlara uygun merkezi sistem odasi bulunmaktadir.

5216 sayili Kanun ve 2560 sayili Kanunla Genel Mudirligimdaze verilen tiim gbrevleri, bilgisayar sistemleri araciligi ile
sdzel ve sayisal olarak yapmak, takip etmek, raporlar almak, elektronik ortamda ve basili formda yayinlayabilmek ama-
ctyla kullaniilmakta olan Abone Bilgi Yonetim Sistemi (ABYS) yazilimimiz sayesinde; anlasmali 20 bankadan (Akbank,
HalkBank,Turkiye is Bankasi, Kuveyt Turk Katilim Bankasi, Fibabanka, QNB Finans,Tirkiye Finans Katilim Bankasi, Va-
kifbank, Garanti Bankasi, Yap! Kredi Bankasi, Sekerbank, Albaraka Turk Katilim Bankasi, Tirk Ekonomi Bankasi, Ziraat
Bankasl, Vakif Katihm Bankasi, Aktif Yatinnm Bankasl, ING, Denizbank, ICBC, AnadoluBank) otomatik 6deme talimati
verilebilmekte; internet Bankaciligi ile online fatura tahsilati yapilabilmektedir. Bu ddeme ydntemlerinin disinda, il
genelinde 30 noktada bulunan PTT édeme noktasi ve tim ilcelerde bulunan TiSKi Genel Mudirligu ilce Sefliklerinde
tahsilat yapilmaktadir.

Kullanmakta oldugumuz kisisel bilgisayarlar ve server bilgisayarlar ile isletim sistemi yazilimlari, veri tabani yazilimlari,
ofis programlari, cad yazilimlari, hakedis yazilimlari, anti-virts yazilimlari ve uzaktan yardim programlari kullaniimak-
tadr.

Genel Mudarltgumuiz hizmetlerini tanitmak ve online islem imkanini sunmak Uzere hazirlanmis olan kurumsal web
sitemiz tiski.gov.tr internet adresinden ve TiSKi Mobil Uygulamasi tizerinden hizmet vermektedir.

Teknolojik Altyapi ve Bilisim Sistemleri

TiSKi'nin ihtiyac duydugdu bilgi islem donaniminin olusturulmasi, yazilim ve isletim sistemlerinin kurulmasi, tamir ve
bakim islerinin yapilmasi ve yenilenmesi konusunda gerekli is ve islemleri ytritmek, kullanicilara programlarla ilgili
egitim vermek, kullanicilardan gelen donanim ve yazilim sorunlarina destek vermek, bilgi kaybini 6nlemek Uzere ge-
rekli yedeklemelerin yapilmasini saglamak, islerin analiz edilmesi, sire¢ ve is adimlarinin tespiti, sistemin donanim ve
yazilim altyapisinin olusturulmasini saglamak, idarenin her tiirlii elektronik cihaz ve sistemlerinin ihtiyaclara cevap ve-
recek sekilde kurulumu, genisletiimesi, isletilmesi, bakim ve onarimlarinin yapilmasi, isler halde tutulmasi icin her trli
tedbirlerin alinmasi is ve islemleri Bilgi islem Dairesi Baskanli§imiz araciligiyla yapilmaktadir.
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4- Insan Kaynaklan
Birimler

Ozel Kalem Mudarluga Serdar BOSTAN
Teftis Kurulu Baskanhgi Kemal AKPINAR
1.Hukuk Masavirligi Mustafa OZTURK
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi Volkan UZUN
A-insan Kaynaklari Sube Mdir Zeki YAMIC
B-Yazi Isleri ve Kararlar Sube Mudurltgu Emine OZTURK
C-ISG ve Egitim Sube Mudurltgu Ugur KOBYA
Bilgi islem Dairesi Baskanligi Mustafa YAZICI

A-Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudurlagua

Fatih BAYRAM

B-Cografi Bilgi Sistemleri Sube Mudurlagu

Sait Semih ALTAS

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi Yilmaz AKTAS
A-Destek Hizmetleri Sube Mudurlagu Aysel TOKLU

B- Satin Alma ve ihale Sube Mudurltgu Caner MUHCU

C- Makina ve Malzeme ikmal Sube Mudurliga Orhan KURT
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanhgi Nesat KURT

A- Strateji Gelistirme ve Biitce Sube Midurligu Birgul OKSUZ
B-Tahsilat ve Borc¢ Takip Sube Mudirligi ibrahim KUCUK
C-Mali Hizmetler Sube Mudurlaga Nesat KURT
Abone isleri Dairesi Baskanlig Alper Tunga BOZKURT
A-Abone isleri Koordinasyon Sube Mudirligu Ferda AYKUT
B-Sayac Isleri Sube Mudurlugu Abdurrahman OKUMUS
C-Kacak Su Takip ve Onleme Sube Mudurliga Hasan AKCAY
icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi Ekrem UZUNALI

A- Havza Koruma Sube Mudurlagu irfan ERDEM

B- Derin Deniz Desarjlar ve Kanalizasyon isletme Sube Midurligu Metin ONSEL
isletmeler Dairesi Baskanligi Onur CELENK

A- Isletme Koordinasyon Sube Mudirligi

Muhammed GUNES

B- Merkez ilceleri isletme Sube Mudurlugu

Murat Han ARDUC

C- Dogu llceleri isletme Sube Mudiirltgi

Muhammed GUNES

D- Bati ilceleri Isletme Sube Mudurligi Huseyin TOPAL
Tesisler Dairesi Baskanligi Hakan KILINC
A-icme Suyu Aritma ve isletme Sube MudiirlGgi Derya YETER
B-Atiksu Aritma ve isletme Sube Mudurliga Bulent SALI
C- Atiksu Ruhsat, Denetim Sube Mudurliga ilhan SAHIN
D- Laboratuvar Sube Mudurlagu Vahdet MAZLUM
Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanlig Onur CELENK
A-Etld Proje Sube Mudurluga Osman KARA
B- Yatirim ve insaat Sube Mudurligu Dilaver UZUN
C- Harita ve Emlak istimlak Sube Mudurliga Sena OSMANOGLU
Elektrik Merkezleri Dairesi Baskanlig Omer SAHIN

A-Elektrik ve Mekatronik Sube Mudurlagu

Omer Seyfi YALAZAN

B-Scada ve Otomasyon Sube Mudurligu

Metin BERBER

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Her kurumun, stratejik amaclarina
ulasabilmesi icin insan kaynaklarini
en dogdru, etkin ve verimli bir sekil-
de ybnetebilmesi gerekir. Bunun
icin de gerekli bilgi, beceri ve yete-
nekleri haiz uygun calisanlara sahip
olmasi, onlari niteliklerine uygun
alanlarda istihdam etmesi ve yUk-
selmelerine olanak saglamasi son
derece 6nemlidir.
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Personelin Birimlere G6re Dagilimi

@
=

BiRIM ADI s & 3

: 3

= wn -
Genel Mudrluk 7 - - - 7
Ozel Kalem Mudurlugu 9 - - 5 14
Teftis Kurulu Baskanhgi 1 - - - 1
1. Hukuk Misavirligi 4 - - 1 5
insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanlig 23 - 2 10 35
Trabzon Su ve Kanalizasyon idaresi Personel A.S. - - - 2 2
Bilgi islem Dairesi Baskanlgi 7 - 1 3 1
Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi 21 - 3 4] 65
Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi 15 - 5 3 23
Abone isleri Dairesi Baskanligi 56 - 1 23 90
icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanlig 10 - 2 21 33
Elektrik Merkezleri Dairesi Baskanligdi 14 - 1 19 34
isletmeler Dairesi Baskanligi 55 63 244 362
Tesisler Dairesi Baskanligi 39 - 3 28 70
Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi 49 - - - 49
TOPLAM 310 - 91 400 801
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Yillara Gére Personel Sayilari

2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023
Memur 1) 104 103 154 159 147 149 140 310
soz. Memur [ 0 0 0 0 1 1 174 0
Kadrolu isci [l 174 173 166 154 136 129 120 91
Hizmet At [ 308 309 346 364 576 582 413 400
Toplam [P 586 605 666 677 860 861 847 801

o AR ilkokul
18-30

\ x - Ortaokul

visl ) 31-40
Lise !
Onlisans
,' Lisans
Yuksek Lisans
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5- Sunulan Hizmetler
icmesuyu Hizmetleri

icme suyu hizmetlerini yiratmek icin; gerekli baraj, sondaj, aritma tesisleri ve diger tesisleri kurma, kurdurma,
isletme hizmetleri yiratilmekte, kalitesi ve glvenirliligi tescillenmis, musluklardan génul rahatligiyla icilebilir su
halkimizin kullanimina sunulmaktadir.

Kanalizasyon Hizmetleri

Kanalizasyon hizmetleri kapsaminda atik su aritma tesisleri kurmak, ihale etmek, isletmek, atik sularin givenli ve
saglikh bir sekilde toplanarak tesislerde aritildiktan sonra dogal ortama desarj etme hizmeti ylaritilmektedir.

Abonelik Hizmetleri

Abone miracaatlarinin tetkik, neticelendirilme ve cevaplandiriimasi, abonelerle mukavele akdi ve feshi, abonelerin
sarfiyatinin tespiti (endeks okuma) ve bedellerinin tahakkuk ve kontroli ile bu islere ait bitln lGzumlu istatistiki bil-
gilerin hazirlanmasi, gereken hallerde abone sularinin kapattirilip actiriimasi, depozito tahakkuklarinin yaptiriimasi,
gerektiginde sayaclarinin degistirilmesi, abonelere ait sair masraflarinin tahakkuk islerinin yaratdimesi hizmetleri
sUrdUrtlmektedir. Hizmet verilen abone sayisi 482.771°dir.

Cevre Koruma ve Denetim Hizmetleri

TISKi Genel Mudurligu “Su Havzalar Koruma Yénetmeligi” dogrultusunda su kaynaklarinin (baraj, akarsu, gdze vb.)
Kullanilmis sular ve endUstriyel atiklarla kirletilmesini dnlemek ve TiSKi Genel Mudurligi “Atik Sularin Kanalizasyona
Desarj Yonetmeligi” kapsaminda kullaniimis sular ile endUstriyel atik sularin zararsiz bir bicimde yerlesim yerlerinden
uzaklastirilarak yeniden alici ortama desarj sartlarini saglamak icin calismalar yUritiimektedir.

6- Yonetim ve i¢ Kontrol Sistemi

Trabzon Buyiksehir Belediyesi TISKI Genel Mudurltgi, 2560 sayili Kanuna istinaden 31/03/2014 tarihinde kurulmus-
tur.

TISKP'nin Organlart:
- Genel Kurul,

- Denetciler,

- Yonetim Kurulu,

- Genel Mudurluk.

Kurumumuzun dis denetim islemleri; iki denetci tarafindan yuritilmektedir. Denetciler, idarenin calismalarina iliskin
olarak tespit ettikleri eksiklik, &neri ve tedbirlerle ilgili raporlarini Genel Kurul’a sunarlar. Raporun bir érnedi de bilgi
icin Trabzon BlyUksehir Belediye Baskanina sunulur. Ayrica TiSKi Genel Kurulunun Mayis ayi toplantisinda Yénetim
Kurulunun bir yillik faaliyeti hakkinda rapor sunulur.

(22)
2%



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

6085 sayili Sayistay Kanunu’na goére Sayistay denetimi; kamu idarelerinin gelir, gider ve mallarina iliskin hesap ve
islemlerinin kanunlara ve diger hukuki diizenlemelere uygun olup olmadiginin tespiti, kamu idarelerinin mali rapor ve
tablolarina dayanak olusturan ve ihtiyac duyulan her tirli belgelerin degerlendirilerek mali rapor ve tablolarin glveni-
lirligi ve dogrulugu hakkinda goris bildiriimesi, mali ydnetim ve ic kontrol sistemlerinin degerlendirilmesi, hesap ver-
me sorumlulugu cercevesinde idarelerce belirlenen hedef ve gdstergelerle ilgili olarak faaliyet sonuclarinin élctlmesi
suretiyle gerceklestiriimektedir.

Sayistay tarafindan yirattlen denetimlerin amaci, 6085 sayill Kanun’da, bltce hakkinin geredi olarak kamu idareleri-
nin faaliyet sonuclari hakkinda TBMM’ye ve kamuoyuna glvenilir ve yeterli bilgi sunulmasi, kamu mali ydnetiminin hu-
kuka uygun olarak yarattlmesi ve kamu kaynaklarinin korunmasi, kamu idarelerinin performansinin degerlendiriimesi,
hesap verme sorumlulugu ile mali saydamligin yerlestirilmesi ve yayginlastiriimasi olarak belirlenmistir.

Bu amaclar dogrultusunda kurumumuz Sayistay tarafindan dizenli olarak denetime tabi tutulmaktadir. Hazirlanan
denetim raporlari idaremize iletilmektedir.

ic Kontrol ve On Mali Kontrole iliskin Usul ve Esaslar 31.12.2005 tarihli Resmi Gazete’de yayimlanmis, 26 Aralik 2007
tarihinde de Kamu i¢ Kontrol Standartlari Tebligi yayimlanmistir. Bu teblig ile tim kamu kurumlarinin 5 ana standart,
18 alt standart ve bunlara iliskin 79 genel sarta iliskin hiikiimleri uygulamasi ve hayata gecirmesi dngorilmusttr. 2023-
2024 yillarina ait ic Kontrol Eylem Planimiz 18.04.2024 tarih ve 15 sayili Yénetim Kurulu karari ile yUrirlige girmistir.

Bunun yaninda, 26.05.2023 tarih ve 47722 sayili Genel Mudurlik Makaminin onayi ile On Mali Kontrol islemlerimizi
yerine getirmek maksadiyla Mali Hizmetler Sube Midarimiz baskanhdinda bir komisyon olusturulmustur. Komisyo-
numuz Sali ve Cuma glnleri toplanarak gerek sézlesme tasarilari, gerekse 6deme emirleri Gzerinde gerekli kontrolleri
yaparak raporlamaktadir.
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1. BOLUM

AMAC VE
HEDEFLER

. A- Temel Politika ve Oncelikler
B- Idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler
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A- Temel Politika ve Oncelikler

2020-2024 Stratejik Plan dénemini kapsayan kurumsal kalite politikamiz “Yénetisim Anlayisiyla En ileri Teknolojileri
Kullanarak Cevreye Duyarli, insan Odakli En Kaliteli Hizmeti Sunmak” olarak belirlenmistir.

ADIL | | YENILIKCI

GUVENILIR KATILIMCI

SURDURULEBILIR TEM EL. ’ CEVREYE DUYARLI
DEGERLERIMiz
TEKNOLOJI GELECEGi
ODAKLI PLANLAYAN

SEFFAF VE HESAP YARARLANICI
VEREBILIR MEMNUNIYET]
ODAKLI

®
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B- idarenin Stratejik Planinda Yer Alan Amag ve Hedefler

(0/).1,¢
aaa AMAC HEDEF

TS HEDEF 1.1 Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planl bir
kaynggl'nd:?’]“’ sekilde su arzinin sdrekliligini uzun vadeli olarak saglamak.

vatandaslara HEDEF 1.2: Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek
ulasincaya kadar saglikh ve kaliteli su arzi saglamak.

bitin asamalarda
cevreye duyarll, HEDEF 1.3: Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek, saglik risklerinin olusmasini engellemek.
etkin ve verimli
VonEeEare e M HEDEF 1.4: Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha
WEIMERCNFASITE UM cok kullaniciya ulastiriimasini saglamak.

ve kaliteli icme suyu .
Sagbmak,c ¢ HEDEF 1.5: Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak, su
kesintilerini dnlemek ve su kayiplarini en aza indirmek.

1- SU YONETIMi

HEDEF 1.6: Teknolojik imkanlardan da yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek.

HEDEF 1.7: Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan enerji Gretmek.

HEDEF 1.8: Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandirilmasi, farkindalik ve
bilinclendirme faaliyetleri ile toplumda su bilinci ve su kiltlrd olusturmak.

Hedef 1.9: Mevcut i.cme suyu havzalarinin denetimleri yapilarak saglik acisindan
olusabilecek riskleri dnlemek.

AMAG 2: Atik HEDEF 2.1: Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastirilmasini saglamak.

sulari, cevreye ve . . TN . . . . .
m”Sg;' ycasvarmfnav HEDEF 2.2: Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri

zarar vermeyecek kurarak atik sularin geri dondsimuni saglamak.
Zzg'r‘ejﬁ k;z:,traer;; HEDEF 2.3: Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gél, akarsu
il Ve veralti sularinin kullaniimis sularla ve endUstri atiklariyla kirletilmesini dnlemek.
saglamak. Hedef 2.4: Atik sularin Atik su On Aritma ve Derin Deniz Desarj Tesislerinin isler halde
tutulmasini saglamak
Hedef 2.5: Yeni atik su aritma tesisleri kurarak atik sularin geri dontsimund saglamak.
AMAC 3: Kullanici HEDEF 3.1: Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak.
:ﬁfrfmii‘fﬁml"e HEDEF 3.2: Alternatif fatura ddeme ve bilgilendirme yontemlerini gelistirerek
& Gnele el vatandaslarin memnuniyetini arttirmak.
abonelerimize HEDEF 3.3: Abone sistemini etkin ydneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone
hizmet sunmak. .

sayisini artirmak ve kacak kullanimi 6nlemek.
= HEDEF 4.1: GUclu bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek.
WCEERTUCINEE HEDEF 4.2: ic kontrol sisteminin gliclendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde
finansal riskleri en Snet k
aza indirmek. yonetmex.

HEDEF 4.3: Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini
gelistirmek.
AMAC 5 Kurumsal HEDEF 5.1: Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla gUcla
yonetimi bir is birligi ve koordinasyon ile planlamak ve ydritmek.
CUEIE I TE HEDEF 5.2: Hizmetin daha hizli sunulmasi ve bilgi altyapisinin gelistiriimesinde bilgi
hizmet etkinligini e .
artirmak. teknolojilerini etkin kullanmak.
HEDEF 5.3: Hizmet verimliliginin artirilmasi icin insan kaynaklarini planlamak, yénetmek
ve calisma ortamlarinin iyilestiriimesini saglamak.
HEDEF 5.4: Olaganustl haller ve dogal afetlere hazirlikli olmak, acil durum planlari
yapmak ve uygulamak.

YONETIMI

L
o
>
w
o
w
>
>
w
X
(]
<
NI

3- ABONE
YONETIMI

4-FINANSAL
YONETIM

5- KURUMSAL
YONETIM
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I1l. BOLUM

FAALIYETLERE
ILISKIN BILGI VE
DEGERLENDIRMELER

A- Mali Bilgiler
B- Performans Bilgileri
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A- Mali Bilgiler

1- Biitce Uygulama Sonuglari ve Temel Mali Tablolara iliskin Aciklamalar

Aciklama

2023 Mali Yili Biitce Gelirleri

Tahmini (TL)

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Yil Tahsilati (TL)

Gergeklesme

Orani (%)

03 | Tesebbiis ve Miilkiyet Gelirleri 666.753.000,00 TL 463.802.886,58 TL % 69,56
04 é!ﬂflerag's ve Yardimlar ile Ozel 344.001.000,00 TL 99.444.978,30 TL % 28,90
05 | Diger Gelirler 373.346.000,00 TL 283.220163,10 TL % 75,85
08 | Alacaklardan Tahsilat 1.000.000,00 TL 0,00 TL % 0,00
09 | Red ve iadeler (-) -100.000,00 TL -25104,44 TL % -2510

1.385.000.000,00TL

2023 mali yili butce gelirleri gerceklesme orani %61,11°dir.

Aciklama

2023 Mali Yili Biitce Giderleri

Tahmini (TL)

846.442.923,54TL

Gergeklesen (TL)

%61,11

Gergeklesme

Orani (%)

01 Personel Giderleri 148.562.000,00 TL 164.977.606,22 TL % 111,04
02 Sosyal Guvenlik Kurumlari 24.941.000,00 TL 19.541.979,65 TL % 78,35
03 Mal ve Hizmet Alim Giderleri 592.909.791,66 TL 498.290.969,59 TL % 84,04
04 Faiz Giderleri 28.200.000,00 TL 69.528.955,40 TL % 246,55
05 Cari Transferler 2.475.000,00 TL 3.411.968,07 TL % 137,85
06 Sermaye Giderleri 910.707.923,12 TL 367.794.175,12 TL % 40,38
08 Bor¢ Verme 20.000.000,00 TL 25.000.000,00 TL % 125

09 Yedek Odenek 110.645.000,00 TL - 87.631.656,46 TL % 79,20

1.838.440.714,78TL

1.148.545.654,05 TL

% 62,47

2023 yili icin planlanan yatirimlarin gerceklesmemesi sermaye giderlerinde disUse sebep olmus, sermaye gi-
derleri %40,38 seviyesinde gerceklesmistir. Bu sebeple; 2023 mali yili bltce gider tahmini %62,47 oraninda
gerceklesmistir. Faiz giderlerindeki beklentinin %246,55 oraninda gerceklesmesinin sebebi, iller Bankasiyla
yaplilan yatirimlara ait borclanmalarin artmasi ve ticari bankalardan kullanilan nakit kredi faizi giderlerinden
kaynaklanmistir.

2022-2023 Mali Yili i¢ Bor¢lanma

. e Gergeklesme
Aciklama Tahmini (TL) Gergeklesen (TL) Orani (%)
2022 Yili ic Borclanma 256.000.000,00 TL 323.356.716,60 TL % 126,31
2023 Yili ic Bor¢lanma 450.000.000,00TL 315.345.087,36 TL % 70,07

(32)
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2022-2023 Mali Yillar1 Gelir Kesin Hesap Rakamlari

o (P Degisim
Gelir Cinsi Orani (%)
03 Tesebbus ve Mulkiyet Gelirleri 300.880.628,38 TL 463.802.886,58 TL % 54,14
04 égﬂflerag's ve Yardimlar ile Ozel 122.899.680,02 TL 99.444.978,30 TL % -19,08
05 | Diger Gelirler 147.926.005,90 TL 283.22016310 TL % 91,46

09

Toplam Bitge Gelirleri

Gelirden Red ve iadeler
Net Gelir

-70.097,82 TL
571.636.216,48 TL

571.706.314,30 TL 846.468.027,98 TL

-25104,44 TL
846.442.923,54 TL

2022-2023 Mali Yillar1 Gider Kesin Hesap Rakamlari

% 48,05
% -64,18
% 48,07

Gider Cinsi ol?_:i:s(';: )

01 Personel Giderleri 59.278.178,88 TL 164.977.606,22 % 178,31
02 SGK Devlet Primi Giderleri 9.408.562,16 TL 19.541.979,65 TL % 107,70
03 Mal ve Hizmet Alimi 285.559.975,66 TL 498.290.969,59 TL % 74,49
04 Faiz Giderleri 38.707.094,08 TL 69.528.955,40 TL % 79,62
05 Cari Transferler 1.983.291,26 TL 3.411.968,07 TL % 72,03
06 Sermaye Giderleri 358.166.966,51 TL 36779417512 TL % 2,68

08 Bor¢ Verme 0,00 TL 25.000.000,00 TL % 0,00

753.104.068,55 TL

1.148.545.654,05 TL

% 52,50

2022-2023 Mali Yillar1 Gelir Biitcesi ve Ger¢eklesme Orani

Tahmini Gelir (TL)

Gergeklesen

Gergeklesme Orani

Gelir (TL)
2022 584.000.000,00 TL 571.636.216,48 TL % 97,88
2023 1.385.000.000,00 TL 846.442.923,54 TL % 61,11

2022-2023 Mali Yillari Gider Biitcesi ve Ger¢ceklesme Orani

Tahmini Gider (TL)

Gergeklesen

Gergeklesme Orani

Gider (TL)
2022 908.258.881,72 TL 753.104.068,55 TL % 82,92
2023 1.838.440.714,78 TL 1.148.545.654,05 TL % 62,47

2022-2023 Y1l Biit¢ce Gelirlerinin Biitce Giderlerini Karsilama Orani

. . Gelirin Gideri
Toplam Gelir (TL) Toplam Gider (TL) T T (ST
2022 571.636.216,48 TL 753.104.068,55 TL % 75,90
2023 846.442.923,54 TL 1148.545.654,05 TL % 73,69

2022 yili butce gelir tahmini; 2022
yili icin %97,88 olarak gerceklesir-
ken, 2023 yili icin bu deger %61,11
oraninda gerceklesmistir.

2022 yili bitce gider tahmini ise
%82,92 olarak gerceklesirken, 2023
yili bltce gider tahmini %62,47 ora-
ninda gerceklesmistir.
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01.01.2023-31.12.2023 Tarihleri Arasi Mizan

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Hesap H Ad Borg Tutan Alacak Tutan Borg¢ Kalani Alacak Kalani
Kodu esap Adi TL/Kr TL/Kr TL/Kr TL/ Kr
100 | Kasa Hesabi 259,44 TL 0,00 TL 259,44 TL 0,00 TL
102 | Banka Hesabi 1576.705.883,95 TL | 1575.733132,70 TL 97275125 TL 0,00 TL
103 \E/fr:;'rf:ricek'er ve Gonderme 157573313270 TL| 1.575.733132,70 TL 0,00 TL 0,00 TL
108 | Diger Hazir Degerler Hesabi 77477182080 TL|  774.771.820,80 TL 0,00 TL 0,00 TL
109 if‘ancgakgrred' Kartlarindan 475.831872,05TL | 46774627654 TL|  8.085.59551 TL 0,00 TL
120 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi 805.620.44451TL | 787.829.30413TL|  17.791140,38 TL 0,00 TL
121 Sggggde” Takipli Alacaklar 80.729.04728 TL| 2148958529 TL| 59.239.461,99 TL 0,00 TL
122 | Gelirlerden Tecilli ve Tehirli 1346.82619 TL 000 TL|  1.346.82619 TL 0,00 TL
Alacaklar
132 ﬁf;ga”;faar Verilen Borclardan 65.311.944,52 TL 1621194452 TL | 49100.000,00 TL 0,00 TL
139 | Diger Kurum Alacaklari Hesabi 56.053.804,01 TL 0,00TL| 56.053.804,01TL 0,00 TL
140 Kisilerden Alacaklar Hesabi 341.738,03 TL 341.738,03 TL 0,00 TL 0,00 TL
150 | ilk Madde ve Malzemeler 9269722520 TL |  54.838.43762TL| 3785878758 TL 0,00 TL
160 | is Avans ve Kredileri Hesabi 1226.448,76 TL 1226.448,76 TL 0,00 TL 0,00 TL
161 Personel Avanslari Hesabi 12.000,00 TL 12.000,00 TL 0,00 TL 0,00 TL
162 EZZZ‘EP'S' Avans ve Krediler 862716211 TL 310112234 TL| 552603977 TL 0,00 TL
180 ﬁggﬁ;" Avlara Ait Giderler 95110516 TL 95110516 TL 0,00 TL 0,00 TL
190 32‘5’;2?6” Katma Deger Vergisi 91707.826,84 TL| 34.988.44438TL| 56.719.382,46 TL 0,00 TL
isletme ve istirakler MUdarl0g
9 | Vorg 78.406.95552 TL |  78.406.95552 TL 0,00 TL 0,00 TL
220 | Gelirlerden Alacaklar Hesabi 40119.451,62 TL 40119.215,30 TL 236,32 TL 0,00 TL
99y | Gelirlerden Tecilli ve Tehirli 901.256,61 TL 229.401,21 TL 671.855,40 TL 0,00 TL
Alacaklar
226 \H/‘zrs';ebr: Depozito ve Teminatlar 955103,46 TL 0,00 TL 955103,46 TL 0,00 TL
Mal ve Hizmet Ureten
241 Kuruluslara Yatirilan Sermayeler 8.000.000,00 TL 0,00 TL 8.000.000,00 TL 0,00 TL
Hesabi
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2023 YILI FAALIYET RAPORU

01.01.2023-31.12.2023 Tarihleri Arasi Mizan

Hesap H Ad Borg Tutan Alacak Tutan Borg¢ Kalani Alacak Kalani

Kodu esap Adi TL/Kr TL/ Kr TL/Kr TL/Kr
Gelirlerden Tecilli ve

222 e 901.256,61 TL 229.40121 TL 671.855,40 TL 0,00 TL
Tehirli Alacaklar

226 | Verilen Depozito ve 955103,46 TL 0,00 TL 955103,46 TL 0,00 TL
Teminatlar Hesabi
Mal ve Hizmet Ureten

241 | Kuruluslara Yatirilan 8.000.000,00 TL 0,00 TL 8.000.000,00 TL 0,00 TL
Sermayeler Hesabi

250 ﬁ;iz'b‘:e Arsalar 5.523.418.438.42 TL 0,00 TL| 5523.418.438,42 TL 0,00 TL

251 | Yeralti ve Yerlstd 1790.426.923,52 TL 0,00 TL| 1790.426.923.52 TL 0,00 TL
Duzenleri Hesabl

252 | Binalar Hesabi 13.784105,28 TL 0,00 TL 13.784105,28 TL 0,00 TL

253 E?;;Efk'”e ve 48.267.058,22 TL 1.000.562,86 TL 47.266.49536 TL 0,00 TL

254 | Tasitlar Grubu 175.294.380,13 TL 58036,80 TL|  175.236.343,33 TL 0,00 TL

255 | Demirbaslar Grubu 21.586.655,09 TL 2.362190,25 TL 19.224.464,84 TL 0,00 TL
Birikmis

257 | Amortismanlar Hesabi 156.953,42 TL 642.087.090,48 TL 0,00 TL 641.930.137,06 TL
()
Yapilmakta Olan

258 58971052487 TL | 21448581241 TL| 37522471246 TL 0,00 TL
Yatirimlar Hesabi

260 | Haklar Hesab 4175.63316 TL 0,00 TL 4175.63316 TL 0,00 TL
Birikmis

268 | Amortismanlar Hesabi 0,00 TL 4175.633,16 TL 0,00 TL 4175.633,16 TL
(-)
Elden Cikarilacak

294 | Stoklar ve Maddi 470.554,43 TL 0,00 TL 470.554,43 TL 0,00 TL
Duran Varliklar Hesabi
Birikmis

299 | Amortismanlar Hesabi 0,00 TL 470.554,43 TL 0,00 TL 470.554,43 TL
()

300 | Banka Kredileri Hesabi 122.853.478,67 TL| 122.853.558,67 TL 0,00 TL 80,00 TL

320 ﬁgi‘ifma”et'e” 385579.65271TL| 538.794.280,52 TL 000 TL| 153.214.62781 TL

330 [ Alinan Depozito ve 766586648 TL|  45.364.277.05 TL 0,00 TL| 3769841057 TL
Teminatlar Hesabi

333 | Emanetler Hesabi 7.527.986,80 TL 15.059.908,23 TL 0,00 TL 7.531.921,43 TL

360 | Qdenecek Vergive 3705140478 TL| 4327247972 TL 0,00 TL 6.221.074.94 TL
Fonlar Hesabl
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

01.01.2023-31.12.2023 Tarihleri Arasi Mizan

Hesap H Ad Borg Tutan Alacak Tutari Borg¢ Kalani Alacak Kalani

Kodu esap Adi TL/ Kr TL/Kr TL/Kr TL/Kr
Odenecek Sosyal

361 | Giivenlik Kesintileri 31173.476,97 TL 33.588.71313 TL 0,00 TL 2.415.23616 TL
Hesabl
Fonlar Veya Diger Kamu

362 | idareleri Adina Yapilan 78.740.272]19 TL 123.014.391,10 TL 0,00 TL 4427411891 TL
Tahsilat Hesabi

363 ﬁaeg‘él'dare'e” Paylar 2.875.646,92 TL 4.506.54219 TL 0,00 TL 1630.895,27 TL
Vadesi Gecmis,

36g | ErtelenmisVeya 450.95116 TL 450.95116 TL 0,00 TL 0,00 TL
Taksitlendirilmis Vergi Ve
Diger YUkim Hesabi

372 ﬁfggl Tazminati Karsihdi | 15 40935688 TL|  15.906.541,63 TL 0,00 TL 49718475 TL

379 | Diger Borc ve Gider 2.845.629.25 TL 3.203.283,98 TL 0,00 TL 357.654,73 TL
Karsiliklari Hesabi

38 (H;'e(iirblTahakk“k'a” 68.033.98640 TL| 68.033.986,40 TL 0,00 TL 0,00 TL

397 |Hesaplanan KatmaDeger | g g7 y1z96 1) 18.883.41316 TL 0,00 TL 0,00 TL
Vergisi Hesabi

400 | Banka Kredileri Hesab 12207497851 TL|  778139.574,09 TL 0,00 TL| 656.064.59558 TL
Kamuya Olan Ertelenmis

438 | Veya Taksitlendirilmis 0,00 TL 450.951,16 TL 0,00 TL 450.951,16 TL
Borclar Hesabi

472 ﬁ'e‘ggl Tazminati Karsihgl | 1, ea2 91687 TL | 64.606.554,62 TL 000 TL| 49.922.63775TL

479 | Diger Borc ve Gider 3.000.000,00 TL 31.573.720,00 TL 0,00 TL| 28573.720,00 TL
Karsilklari Hesab

481 ﬁ'edsjbrahakk“k'a” 53115.909,53 TL 202.817139,61 TL 0,00 TL| 149.701.230,08 TL

500 | Net Deger Hesab 12136432697 TL| 662.690.766,78 TL 0,00 TL| 541.326.439,81 TL

570 | Geemis Yillar Olumlu 191.914.216,00 TL | 6.658.565.56717 TL 0,00 TL| 6.466.651.35117 TL
Faaliyet Sonuclari Hesabi

sgo | Gecmis Yillar Olumsuz 321.472.780,36 TL 0,00 TL| 321.472.780,36 TL 0,00 TL
Faaliyet Sonuclari Hesab

590 | Donem Olumlu Faaliyet 99.321117.35 TL 99.321117.35 TL 0,00 TL 0,00 TL
Sonucu Hesabi

591 | Donem Olumsuz Faaliyet | ., 56 759 g5 11 0,00 TL | 220.086.759.85 TL 0,00 TL

Sonucu Hesabi

®)




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

01.01.2023-31.12.2023 Tarihleri Arasi Mizan

Hesap H Ad Borg Tutan Alacak Tutan Borg¢ Kalani Alacak Kalani
Kodu esap Adi TL/Kr TL/Kr TL/Kr TL/Kr

600 | Gelirler Hesabi 828.48212987 TL|  828.482129,87 TL 0,00 TL 0,00 TL

630 | Giderler Hesab 1040.568.44011 TL | 1.040.568.44011 TL 0,00 TL 0,00 TL

690 Eaez'a'ﬁt sonuglar 1040.568.44011 TL | 1.040.568.44011 TL 0,00 TL 0,00 TL

698 ngslga’o” Duzeltiimesi | ¢ 572 92903912 TL | 6.573.922.03912 TL 0,00 TL 0,00 TL

800 | Butce Gelirleri Hesab 846.468.027.98 TL| 846.468.027,98 TL 0,00 TL 0,00 TL

805 | Gelir Yansitma Hesabi | 846.468.027.98 TL | 846.468.027.98 TL 0,00 TL 0,00 TL

glo | Butce Gelirlerinden 2510444 TL 2510444 TL 0,00 TL 0,00 TL
Ret ve ladeler Hesabi

830 | Biitce Giderleri Hesabi | 1148.545.654,05 TL | 1148.545.654,05 TL 0,00 TL 0,00 TL

g35 | Gider Yansitma 1148.545654,05 TL | 1148.545.654,05 TL 0,00 TL 0,00 TL
Hesaplari

gos | Butce Uygulama 1995.013.682,03 TL | 1.995.013.682,03 TL 0,00 TL 0,00 TL
Sonuclari Hesabi

gop | Gonderilecek Bitce 2.873.334.65745 TL | 2.873.334.657.45 TL 0,00 TL 0,00 TL
Odenekleri Hesabi

901 ﬁ:;i?de”ek'e” 4.598123.660,85 TL | 4.598123.660,85 TL 0,00 TL 0,00 TL

905 Sgsea”;k" Giderler 2.873.334.657,45 TL | 2.873.334.657.45 TL 0,00 TL 0,00 TL

910 Leer:a'g?t Mektuplari 47.011.458]15 TL 10.311.830,17 TL 36.699.627,98 TL 0,00 TL
Teminat Mektuplari

on . 10.311.830,17 TL 47.0M.45815 TL 000 TL| 36.699.627,98 TL
Emanetleri Hesabi

920 ﬁ'edszrblTaahh“t'e” 509.229.356,75TL | 423.86552410 TL|  175.363.832,65 TL 0,00 TL

gp1 | Gider Taahhtleri 42386552410 TL|  599.229.356,75 TL 0,00 TL| 175.363.832,65 TL
Karsihgi Hesabi
Baska Birimler Adina

948 | izlenen Alacaklar 121.284.799,44 TL 77169161,49 TL 4411563795 TL 0,00 TL
Hesabl
Baska Birimler Adina

949 | izlenen Alacak 7716916149 TL | 121.284.799,44 TL 0,00 TL| 4411563795 TL
Emanetleri Hesabi

42921.739.968,70 TL  42.921.739.968,70 TL 9.049.287.553,35TL  9.049.287.553,35TL
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

2021 YILI 2022 VYILI 2023 YILI
2023 Yili Bilangosu Aktif
Kr TL Kr
| DONEN VARLIKLAR 0 0 0 0 292.694.048 58
A Hazir Degerler 0 0 0 0 9.058.606 20
100 | Kasa Hesabi 0 0 0 0 259 44
102 | Banka Hesabi 0 0 0 0 972.751 25

109 Banka Kredi Kartlarindan 0 0 0 0 8.085.595 51
Alacaklar Hesabi

C Faaliyet Alacaklar 0 0 0 0 78.377.428 56

120 Gelirlerden Alacaklar 0 0 0 0 17791140 18
Hesabi

Gelirlerden Takipli

121 Alacaklar Hesabi

0 0 0 0 59.239.461 99

Gelirlerden Tecilli ve
122 Tehirli Alacaklar 0 0 0 0 1.346.826 19

Verilen Depozito ve

126 : 0 0 0 0 0 0
Teminatlar
D Kurum Alacaklari 0 0 0 0 105.153.804 1
Kurumca Verilen
132 Borclardan Alacaklar 0 0 0 0 49.100.000 0
Hesabi
139 Diger Kurum Alacaklari 0 0 0 0 56.053.804 1
Hesabi
E Diger Alacaklar 0 0 0 0 0 0
140 Kisilerden Alacaklar 0 0 0 0 0 0
Hesabi
F Stoklar 0 0 0 0 37.858.787 58
150 | !lk Madde ve Malzeme 0 0 0 o| 37858787 58
Hesabi
G On Odemeler 0 0 0 0 5.526.039 77
162 | Butce Dist Avans ve 0 0 0 0 5.526.039 77
Krediler Hesabi
J Diger Dénen Varliklar 0 0 0 0 56.719.382 46
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 Yili Bilangosu Pasif

2021 YILI

TL

Kr

2022 YILI
TL Kr

2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 YILI

I Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar 0 253.841.204 57
A Kisa Vadeli i¢ Mali Borclar 0 80 0
300 | Banka Kredileri Hesabi 0 0 80 0
C Faaliyet Borclari 0 0 153.214.627 81
320 | Butce Emanetleri Hesabi 0 0 153.214.627 81
D Emanet Yabanci Kaynaklar 0 0 45.230.332 0
330 Alinan Depozito ve Teminatlar 0 0 37698410 57
Hesabi
333 | Emanetler Hesabi 0 0 7.531.921 43
G Odenecek Diger Yukumlalukler 0 0 54.541.325 28
360 | Odenecek Vergi ve Fonlar Hesabl 0 0 6.221.074 94
261 Odenecek Sosyal Guvenlik Kesintileri 0 0 2 415.236 16
Hesabi
Fonlar veya Diger Kamu idareleri
362 Adina Yapilan Tahsilat Hesabi 0 0 44.27418 I
363 | Kamu idareleri Paylari Hesabi 0 0 1.630.895 27
Vadesi Gecmis Ertelenmis Veya
368 | Taksitlendirilmis Vergi ve Diger 0 0 0 0
YUkam Hesabi
H Borc ve Gider Karsiliklari 0 0 854.839 48
372 | Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 0 0 497184 75
379 Diger Borc ve Gider Karsiliklar 0 0 357654 73
Hesabi
v Uzun Vadeli Yabanci Kaynaklar 884.713.134 57
A Uzun Vadeli ic Mali Borclar 0 0 656.064.595 58
400 | Banka Kredileri Hesabi 0 0 656.064.595 58
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 Yili Bilangosu Aktif

2021 YILI
Kr

TL

2022 YILI
Kr

2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 YILI

Aktif Genel Toplam

7.604.972.589,91

190 | Devreden Katma Deger 0 56.719.382 46
Vergisi Hesabi
[l Duran Varliklar 0 7.312.278.541 33
C Faaliyet Alacaklar 0 1.627.195 18
220 Gelirlerden Alacaklar 0 236 32
Hesabi
Gelirlerden Tecilli ve
222 Tehirli Alacaklar 0 671855 40
226 Verlllen Depozito ve 0 955103 46
Teminatlar
E Mali Duran Varliklar 0 8.000.000 0
Mal ve Hizmet Ureten
241 Kuruluslara Yatirilan 0 8.000.000 0
Sermayeler Hesabi
F Maddi Duran Varliklar 0 7.302.651.346 15
250 | Arazi ve Arsalar Hesabi 0 5.523.418.438 42
251 | Yeralti ve Yerdstd 0 1790.426.923 52
Duizenleri Hesabi
252 | Binalar Hesabi 0 13.784.105 28
253 Tesis, Makine ve Cihazlar 0 47266.495 16
Hesabi
254 | Tasitlar Hesabi 0 175.236.343 33
255 | Demirbaslar Hesabi 0 19.224.464 84
257 Birikmis Amortismanlar 0 _641.930137 6
Hesabi
Yapilmakta Olan
258 Yatirimilar Hesab 0 375.224.712 46
260 | Haklar Hesabi 0 4.175.633 16
268 Birikmis Amortismanlar 0 4175633 16
Hesabi
Elden Cikarilacak Stoklar
294 | ve Maddi Duran Varliklar 0 470.554 43
Hesabi
299 Birikmis Amortismanlar 0 _470.554 43
Hesabli
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

2021 YILI 2022 YVILI 2023 YILI
2023 Yili Bilangosu Pasif
TL Kr TL Kr
D Diger Borglar 0 0 0 0 450.951 16
43g | Kamuya Olan Ertelenmis veya 0 0 0 0 450.951 16
Taksitlendirilmis Borclar
H Borc ve Gider Karsiliklar 0 0 0 0 78.496.357 75
472 | Kidem Tazminati Karsiligi Hesabi 0 0 0 0 49.922.637 75
479 Diger Borc ve Gider Karsiliklar 0 0 0 0 28.573.720 0
Hesabi
| Gelecek Yillara Ait Gelirler ve Gider 0 0 0 0 149.701.230 8
Tahakkuklari
481 | Gider Tahakkuklari Hesabi 0 0 0 0 149.701.230 8
V Oz Kaynaklar 0 0 0 0| 6.466.418.250 77
A Net Deger 0 0 0 0 541.326.439 81
500 | Net Deger/Sermaye Hesabi 0 0 0 0 541.326.439 81
H Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet 0 0 0 0 6.466.651.35] 17
Sonuclari
570 Gecmis Yillar Olumlu Faaliyet 0 0 0 ol 6466651351 17
Sonuglari Hesabl
| Gecmis Yillar Olumsuz Faaliyet 0 0 0 0 -321.472.780 6
Sonugclari Hesabi
580 Gecmis Yillar Olumsuz Faaliyet 0 0 0 0 -321.472.780 16
Sonuclari Hesabi
J Dénem Faaliyet Sonuclari 0 0 0 0 220.086.759 85
590 Dénem Olumlu Faaliyet Sonucu 0 0 0 0 0 0
Hesabi
591 D6nem Olumsuz Faaliyet Sonucu 0 0 0 ol -220086759 85
Hesabi
Pasif Genel Toplam 0 0 7.604.972.589,91
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Akfit Genel Toplam

7.861.151.688,49

IX Nazim Hesaplar 256.179.098 58
A Odenek Hesaplari 0 0
Gonderilecek Bitce
900 Odenekleri Hesabl 0 0
905 | Odenekli Giderler Hesabi 0 0
Nakit DisI Teminat ve
B Kisilere Ait Menkul 36.699.627 98
Kiymet Hesaplari
910 Teminat Mektuplari 36.699.627 08
Hesabi
C Taahhit Hesaplari 175.363.832 65
920 | Gider Taahhtleri Hesabi 175.363.832 65
E Ozel Tahakkuk Hesaplari 4415.637 95
Baska Birimler Adina
948 izlenen Alacaklar Hesabi 44.115.637 95
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

IX Nazim Hesaplar 0 0 0 0 256.179.098 58
A Odenek Hesaplari 0 0 0 0 0 0
901 | Butce Odenekleri Hesabi 0 0 0 0 0 0

Nakit DisI Teminat ve
B Kisilere Ait Menkul 0 0 0 0 36.699.627 98
Kiymet Hesaplari

Teminat Mektuplari

il Emanetleri Hesabi 0 0 0 0 36.699.627 98

C Taahhit Hesaplari 0 0 0 0 175.363.832 65

921 Gider Taahhtleri Karsiligi 0 0 0 0 175.363.832 65
Hesabi

E Ozel Tahakkuk Hesaplari 0 0 0 0 44115.637 95

Baska Birimler Adina
949 | izlenen Alacak 0 0 0 0 44115.637 95
Emanetleri Hesabi

Pasif Genel Toplam 7.861.151.688,49
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

1- Performans Hedef ve Gostergeleri ile Faaliyetler
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

STRATEJI GELISTIRME
DAIRESI BASKANLIGI

Daire Baskani
Nesat KURT

. Personel Durumu
23 Personel (15 Memur- 5 Isci- 3 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

Strateji Gelistirme ve Biitce Sube Mudirltgi
Mali Hizmetler Sube Midirltgi

Tahsilat ve Borg Takip Sube Midurligu
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

GELIRLERIN
GIiDERLERI

KARSILAMA
ORANI

TAHSILAT
TAHAKKUK
ORANI

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Aciklama

2023 (Tahmini) TL

0Z GELIRLERIN
TOPLAM GELIRLER
ICERISINDEKI
ORANI

STRATEJIiK PLAN,
PERFORMANS PROGRAMI iZLEME
SISTEMININ KURULMASI

2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 1.211.933,66 TL 1.881.550,95 TL
04 Faiz Giderleri 15.000.000,00 TL 36.328.955,40 TL
05 Cari Transferleri 2.000,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 20.000.000,00 TL 25.000.000,00 TL
09 | Yedek Odenekler 110.645.000,00 TL 0,00 TL

146.858.933,66 TL

63.210.506,35 TL
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

OZEL KALEM

MUDURLUGD

Ozel Kalem Miidiirii
Serdar BOSTAN

Personel Durumu
14 Personel (9 Memur-5 Trabsu A.S.)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

DIGER KURUM VE KURULUSLAR iLe N
1 1 DUZENLENEN FARKINDALIKVE @

BILINCLENDIRME CALISMALARI

HALKTA FARKINDALIK VE BiLiNG DUZEYiNi M

ARTIRMAYA YONELIK ETKINLiK, TOPLANTI, @
SEMINER, KONFERANS VE ORGANIZASYON

. . . \
AFIS, BILBOARD, BULTEN VE 4
BASILI YAYIN TASARIMI

S/

%72 %95

CAGRI CAGRI
MERKEZiINDEN MERKEZINE
HiZMET ALAN GELEN CAGRILARIN
VATANDASLARIN iLK 20 SANIiYEDE
MEMNUNIYET KARSILAMA

ORANI ORANI

MUHTARLARLA YAPILAN
KOORDINASYON TOPLANTI
SAYISI

KURUMLARLA YAPILAN
KOORDINASYON TOPLANTI
SAYISI
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

Ozel Kalem Miidiirliigii - Mali Bilgiler

2023 YILI FAALIYET RAPORU

1.000.000,00 TL

Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 1.000.000,00 TL 1.443.857,69 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermate Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

1.443.857,69 TL
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

1. HUKUK

[ 1) [ Ow O
MUSAVIRLIGI
1. Hukuk Mjisa.yiri

Av. Mustafa 0ZTURK

Personel Durumu
5 Personel (4 Memur-1Trabsu A.S.)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

IDARE ALEYHINE ACILAN

DEVAM EDEN : 60
LEHTE BiTEN:3
ALEYHTE BIiTEN:8

KISMEN KABUL/RED : 0

IDARE TARAFINDAN ACILAN

DEVAM EDEN : 28

LEHTE BiTEN: 65
ALEYHTE BIiTEN:5
KISMEN KABUL/RED :2

GECMi$ YILLARDAN GELEN

DEVAM EDEN: 8
LEHTE BiTEN:0
ALEYHTE BiTEN: 0
KISMEN KABUL/RED : 0

ONCEKI YILLARDAN 2023 YILINA DEVREDEN ADLi DAVALAR

2023 YILINDA
ACILAN ADLI
DAVALAR

IDARE
ALEYHINE
ACILAN

iDARE
TARAFINDAN

2023 YILINDA GECMIS
ACILAN iDARi

DAVALAR

YILLARDAN
GELEN iDARI
DAVALAR

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

N

TAKIiP EDILEN
DOSYA SAYISI

1. HUKUK MUSAVIRLIGi
1.182

002

] SOZLESMELI AVUKATLAR
820

2

KAPATILAN
DOSYA SAYISI

1. HUKUK MUSAVIRLIGi
639

181

I SOZLESMELi AVUKATLAR
542

2N

A

1. Hukuk Miisavirligi - Mali Bilgiler

0

2023 YILI FAALIYET RAPORU

2024 YILINA
DEVREDILEN
DOSYA SAYISI

1. HUKUK MUSAVIRLIiGi
543

SOZLESMELI AVUKATLAR

N

Kodu Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 23.503.500,00 TL 20.354.871,03 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

23.503.500,00 TL

20.354.871,03 TL
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

INSAN KAYNAKLARI
VE EGITIM DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Volkan UZUN

. Personel Durumu
35 Personel (23 Memur- 2 Isgi- 10 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

insan Kaynaklari Sube Miidiirliigii

Yazi isleri ve Kararlar Sube Miidiirliigii
ISG ve Egitim Sube Miidiirligii

©




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

. ULUSLARARASI PROJE T
1 5 EGITIMI ALAN KISl
SAYISI

—v_
' KURUM QALI$ANLAR_ININ
O/ 8 1 MEMNUNIYET
(o) ORANI
;' 7

——
of2 e
———

~_ GALISANLARIN
o 7 6 _ i$ GOVENLIKLERININ
%o SAGLANDIGI ALGISI ORANI l

s

insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 148.562.000,00 TL 164.977.606,22 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 24.941.000,00 TL 19.541.979,65 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 150.147.000,00 TL 137.241.220,94 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 2.473.000,00 TL 3.411.968,07 TL
06 Sermaye Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
07 Sermate Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Borc Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

326.123.000,00 TL 325.172.774,88 TL










TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

BiLGi ISLEM DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Mustafa YAZICI

Personel Durumu
11 Personel (7 Memur- Tisci- 3 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri
Bilgi Teknolojileri ve Elektronik Sistemler Sube Mudiirligu
Cografi Bilgi Sistemleri Sube Midurligu

©



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

MEVCUT ALTYAPI TiSKi
VERILERININ RADIOLINK
SAYISALLASTIRILARAK SISTEM
COGRAFiI BILGi SISTEMINE | KURULUMLARI

AKTARILMASI

TiSKi UZAK
LOKASYONA
VERI
YEDEKLEMESI

TiSKi MOBIL
UYGULAMASININ
KULLANIMA

ACILMASI

ICME SuYu
COGRAFi BILGi
SISTEMINE ,
AKTARILAN KANALIZASYON
HAT UZUNLUKLARI 5
YAGMURSUYU

(62)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

Bilgi islem Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 6.500.000,00 TL 5.055.510,95 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 6.450.000,00 TL 1.433.887,26 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢c Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

Toplam 12.950.000,00 TL 6.489.398,21 TL

®






TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

ABONE iSLERI DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Alper Tunga BOZKURT

. Personel Durumu
90 Personel ( 56 Memur- 11 Isgi- 23 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

Abone isleri Koordinasyon Sube Miidiirliigii
Kacak Su Takip ve Onleme Sube Miidiirliigii
Sayag isleri Sube Miidiirliigi

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

_LTERNATiF YOLLARLA
(INTERNET, PTT, BANKA VB.)

FATURA ODEYENLERIN ORANI
%

4.461 8.468

YENILENEN

SMS YOLUYLA
ODEME BiLGILENDIRILMESi YAPILAN

: EKONOMIK KAGAK

% 81 ABONELERIN ORANI OMRUNU KULLANIM
° DOLDURMUS TESPIT
YA DA ARIZALI SAYISI

SAYAGC SAYISI

ABONE
BILGILERININ

6 8 GUNCELLENMESI
%

AKCAABAT ARAKLI

GAYKARA

MESKEN : MESKEN © MESKEN © MESKEN : MESKEN : 7. MESKEN : 10.589

INDIRIMLI : 726 INDIRIMLI : 151 INDIRIMLI : 202 INDIRIMLI : 53 INDIRIMLI - 29
ISYERI : 4.277 iSYERI : 708 iSYERI : 992 ISYERI : 379 ISYERI: 677
INSAAT : 1.506 INSAAT : 233 INSAAT : 243 INSAAT : 144 INSAAT : 31
RESMi : 184 RESMi : 53 RESMi : 69 RESMi : 27 RESMI : 49
DIGER : 2.751 DIGER : 307 DIGER : 225 DIGER : 59 DIGER : 38

TOPLAM : 72.181 TOPLAM : 17.857 TOPLAM : 16.336 TOPLAM : 8.140 TOPLAM :

P{ DERNEKPA

MESKEN : 3.270 MESKEN MESKEN : 4.448 MESKEN : 2.357 MESKEN : 16.627 MESKEN : 27.822

INDIRIMLI : 9 INDIRIMLI : 156 INDIRIMLI : 21 INDIRIMLI : 10 INDIRIMLI : 69 INDIRIMLI : 207
ISYERI: 97 ISYERI: 252 iSYERI : 111 iSYERI : 68 ISYERI : 587 ISYERI : 1.465
INSAAT : 8 INSAAT : 66 INSAAT : 1 INSAAT : 7 INSAAT : 241 INSAAT : 225

RESMi : 18 RESMi : 39 RESMi : 15 RESMi : 13 RESMi : 54 RESMi : 92
DIGER : 5 DIGER : 76 DIGER : 30 DIGER : 51 DIGER : 158 DIGER : 296

TOPLAM : 3.¢ TOPLAM : 9. TOPLAM TOPLAM : TOPLAM : TOPLAM :

ORTAHISAR [ suRmENE | SALPAZARI TONYA VAKFIKEBIR YOMRA

MESKEN MESKEN : 16.033 MESKEN : 8. _MESKEN : MESKEN : MESKEN :
INDIRIMLI : 2 INDIRIMLI : 195 INDIRIMLI : INDIRIMLI : 17 INDIRIMLI : 144 INDIRIMLI : 205
i ISYERI : 955 iSYERI : 176 ISYERI : 233 iSYERI : 915 iSYERI : 2.081
INSAAT : 157 INSAAT : 86 INSAAT : 44 INSAAT : 287 INSAAT : 409
RESMi : 89 RESMi : 28 RESMi : 69 RESMi : 63 RESMi : 76
DIGER : 332 DIGER : 44 DIGER: 118 DIiGER : 287 DIGER : 1.002
TOPLAM : TOPLAM : 8. TOPLAM : TOPLAM : TOPLAM :

(66)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2014 Yilinda Devir Alinan Abone Sayisi: 244.023
2014 _OJnN15 o016 2017 2720
o o o o o

284.470
% 11,49

]

340.871
% 19,83

396.881
% 16,43

]

415.411
% 4,67

]

255.155
% 4,56

]

2019 3929 292! 2022 20923

’ o o o o

482.771
% 3,13

]

428.877

439.358
% 2,39

450.458
% 2,46

]

468.125
% 3,92

]

% 3,24

_—

Abone isleri Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 45162.500,00 TL 55.782.393,27 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 15.000.000,00 TL 117.000,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

60.162.500,00 TL

55.899.393,27 TL

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

DESTEK HIZMETLERI
DAIRESI BASKANLIGI

Daire Baskani
Yilmaz AKTAS

. Personel Durumu
65 Personel (21 Memur-3 Isgi- 41 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

Destek Hizmetleri Sube Miidiirligii

Satin Alma ve ihale Sube Miidiirliigii
Makine ve Malzeme ikmal Sube Miidiirliigii

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

TisKi
AFET VE ACiL DURUM

AFET VE ACiL DURUM

PLANININ HAZIRLANMASI EGITIM SAYISI
cee
Makine Parki
Kanal Kazici Yukleyici [N 26
Vidanjor |GG 17
Kamyon (Damperl) |G 22

Kamyon (Acik Kasa Kaynak Araci)

Su Borusu Onarim Kamyonu

Kanal Temizleme Araci 20
Su Tankeri 19

Forklift 2

Ekskavator 2

Traktor 2

Yuksek Basingli Yikama Makinesi
Kompresor

Kamyonet (Cift Kabin)

Kacak Tespit Araci

—_

Otomobil
is Makinesi Nakil Araci

Kombine Kanal Agcma Araci

&~ o N ©

Mini Paletli Ekskavator

Trencher Atasmanli Mini YUkleyici

—_

Kanal Acma Makinesi (Trencher Atagmanli)

Akaryakit Tankeri

C W EE = EEEE C
® 2l " "



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

E ALIM
G T

N Diger Bakim Onarim Giderleri
N 713.852,60 TL

Diger Dayanikli Mal ve Malzeme Alimlari
1.994.668,76 TL

Makine Techizat Bakim ve Onarimlari

?_023 YiLI AHIZA

Se

Diger Hizmet Alimlari

Destek Hizmetleri Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 220.446.000,00 TL 169.892.616,67 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 4.310.000,00 TL 3.526.171,09 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

224.756.000,00 TL 173.418.787,76 TL

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

ICME SUYU VE
KANALIZASYON DAIRESI
BASKANLIGH

Daire Bagkani
Ekrem UZUNALI

. Personel Durumu
33 Personel ( 10 Memur- 2 Isgi- 21 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri
Havza Koruma Sube Midiirlig
Derin Deniz Desarjlar ve Kanalizasyon Isletme Sube Midirligii

©)




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

iGME SUYU HAVZALARINDA
YAPILAN TESPIT
CALISMALARI

iCME SUYU HAVZALARI
KORUMA PLANLARININ
HAZIRLANMASI

63 ADET ATIKSU ON ARITMAVE
DERIN DENiZ DESARJ TESISLERINiN
BAKIMI

63 ADET ATIKSU ON ARITMA VE
DERIN DENiZ DESARJ TESISLERININ
TEMiZLiGi

O



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

|

KOMBINE l DERIN
KANAL YAGMURSUYU YAGMURSUYU KANAL TERFI DENiz

TEMIiZLEME IZGARA My MERKEZi
HATTI M TEMIZLIiGi vt DESARJ
ARAC M TEMIZLIGi ™) TEMIZLIGi TEMIZLIG]
TALEPLERI (M) (ADET) (ADET) (ADET)

(ADET)

icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanlhigi - Mali Bilgiler

Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 955.000,00 TL 14.400,00 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 500.000,00 TL 30.100,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

Toplam 1.455.000,00 TL 44.,500,00 TL

€)



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

ISLETMELER DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskani
Onur CELENK

. Personel Durumu
362 Personel (55 Memur- 63 Isci- 244 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

isletme Koordinasyon Sube Miidiirliigii
Merkez ilgeleri isletme Sube Miidiirliigil
Dogu ilgeleri isletme Sube Miidiirliigil
Bati ilgeleri isletme Sube Miidiirliigil

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

[ ] e ez ] -z
Asfalt: 673 m? Asfalt: 207 m2 Asfalt: 343 m? Asfalt: 200 m? Asfalt: 0 m? Asfalt: 50 m? Asfalt: 0 m? Asfalt: 925 m?
Beton: 893 m? Beton: 627 m2 Beton: 1.044 m? Beton: 806 m? Beton: 672 m2 Beton: 126 m? Beton: 540 m? Beton: 432 m?
Parke: 799 m? Parke: 137 m? Parke: 0 m? Parke: 22 m? Parke: 0 m2 Parke: 20 m? Parke: 0 m? Parke: 20 m?
— e
j
Asfalt: 164 m2
. Beton: 278 m? .
Asfalt: 100 m’ Parke: 0 m2 Parke: 162 m? Asfalt: 90 m

Beton: 180 m?
Parke: 0 m?

Beton: 1.220 m2
Parke: 0 m?

Asfalt: 12.497 m? {  or ]
Beton: 4.548 m?

xxxxxx

Asfalt: 707 m?
Beton: 561 m?

Parke: 105 m?

N® _—

ic;m-e SO0 Ak . Kanalizasyon Yapilan AL .
looar  leniemeve Sy | Yoplanleme Sy MiatDisems  Konabgagon o T
Soallle Grid) (mt) Arizasi (Adet)

Akgaabat 37123 6.393 3.543 191 4.676
Arakli 12.652 4.097 383 97 1.861
Arsin 13.906 4,922 499 134 1.416

BesikdlzUu 4.96] 2.067 985 64 1156

Dernekpazari 7.660 1.492 269 6 363

Caykara 9.292 1.597 110 40 305

Carsibasi 11.674 1.565 704 74 328
Duzkoy 12.479 2166 129 65 417
Hayrat 5.618 1234 675 17 238

Salpazari ©6.347 715 173 19 448
Tonya 19175 610 1.704 15 193

Vakfikebir 3.422 1.751 12 60 571
Yomra 12.321 5128 644 407 1.975

SUrmene 17.716 3.413 51 1.31

Ortahisar 60.175 20.53T 11.222 2.558 11.483

Of 9.502 4.880 329 155 1.267

Koprubasi 2.261 554 18 7 20

Macka 18.696 5.480 982 166 1.806

253.823

©)




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

88

BAKIM ONARIMI
YAPILAN

493 DEPO SAYISI

DEPO TEMIZLiGi
VE DEZENFEKSIYON
ISLEM SAYISI

362It/sn

AKUSTIK DINLEME iLE SEBEKELERDE
TESPIT EDILEN KAYIP SU KAYBI ORANI
ICME SUYU MIKTARI

Tamamlanan Basvuru

Tamamlanamayan Basvuru

Toplam Bagvuru

isletmeler Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Kodu Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 801.000,00 TL 307.472,61 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 35.500.000,00 TL 16.189.100,09 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

36.301.000,00 TL 16.496.572,70 TL

©)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

TESISLER DAIRESI
BASKANLIGH

Daire Baskani
Hakan KILING

. Personel Durumu
70 Personel (39 Memur- 3 Isci- 28 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri

icme Suyu Aritma ve isletme Sube Miidirliigii
Atiksu Aritma ve isletme Sube Miidiirliigi
Atiksu Ruhsat, Denetim Sube Midirligi
Laboratuvar Sube Miidirligi

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

. ESIROGLU - . BUYUKLIMAN
iCME SUYU ARITMA TESiSi iCME SUYU ARITMA TESiSi

39.630.163 m3 5.973.029 m? 3.961.726 m3
iCME SUYU ARITMA TESiSi

. KARAKAYA [
) FerEEIR » iCME SUYU ARITMA TESisSi
iCME SUYU ARITMA TESisi

3.035.699 m?
1.313.917 m?

_ YOMRA -
iGME SUYU ARITMA TESISi
1.441.543 m3

. CUMAPAZARI
iCME SUYU ARITMA TESiSi

487.040 m3

SALPAZARI
640.821 m3

iICME SUYU ARITMA TESISLERINDE

ARITMA iSLEMi iCIN KULLANILAN ALICI

KiMYASAL MAL?EME MIKT_ARI (TON) QRT AMA
— VERILEN SU__YUN

ISLETILEN SKKY’'NE GORE

iCME SUYU ARITMA TESISi UYGUNLUK

SAYISI ORANI

TESISLERIN

1 YILDA TOPLAM DEVRE DISI OLMA

GUN SAYISI

ATIK SU E YAG

OLUSTURAN TUTUCU

SU YONETIM VE BiLiM MERKEZi

TAMAMLANMA ORANI iSLETMELERDEN BULUNDURMA
ALINAN BAKIMINDAN
NUMUNE DENETLENEN
SAYISI ISYERI
UZAKTAN ATIK SU

DERIN DENIZ OLUSTURAN

iZLENEBILEN VE iSLETILEBILEN

. P DESARJLARDA i
iCME SUYU ARITMA TESISi SAYISI SALINAN e
NUMUNE BKKIB

SAYISI

SAYISI @

SKKY: Su kirliligi kontrol yonetmeligi
BKKiB: Baglanti kalite kontrol izin belgesi

(82)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

70.095 m3 1.424.770 m3 6.541.930 m3
AYKUT ARAKLI - SURMENE AKOLUK
iCME SUYU ARITMA TESiSi iCME SUYU ARITMA TESISi iCME SUYU ARITMA TESiSi
] o o

— & AKPINAR -
iCME SUYU ARITMA TESiSi

240.918 m3
®

: TONYA o
iCME SUYU ARITMA TESisi

327.798 m?

. YAVUZKOY o
iCME SUYU ARITMA TESISi

539.401 m3

-

271.941 m3

! CAMBURNU
iCME SUYU ARITMA TESisi

BAKIYE KLOR
UYGUNLUK
ORANI

MIKROBIYOLOJIK
PARAMETRELERIN
UYGUNLUK ORANI

KIMYASAL
PARAMETRELERIN
UYGUNLUK ORANI

LABORATUVARIMIZDA
ANALIZi YAPILABILEN

PARAMETRELERIN
SAYISI

ICME SUYU ARITMA
TESISLERI CIKIS
SULARINDAN
ALINAN NUMUNE SAYISI

MERKEZ LABORATUVARIN
AKREDITE EDILME
ORANI

SU KAYNAKLARINDAN
ALINAN NUMUNE
SAYISI

Tesisler Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

SEBEKESINDEN ALINAN
NUMUNE SAYISI

LABORATUVARDA
YAPILAN ATIK SU
ANALIZ SAYISI

2023 YILI FAALIYET RAPORU

. GALKOY -
ICME SUYU ARITMA TESISi

192.672 m?

iGME suyu

Kodu Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 20.606.000,00 TL 31.530.826,18 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 1.200.000,00 TL 119.741,66 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00TL

21.806.000,00 TL

31.650.567,84 TL
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

ELEKTRIK MERKEZLERI
DAIRESI BASKANLIGI

Da!ye Bagkani
Omer SAHIN

. Personel Durumu
34 Personel (14 Memur- 11sgi- 19 Trabsu A.S.)

Bagh Sube Miidiirliikleri
Elektrik ve Mekatronik Sube Midurligi
Scada ve Otomasyon Sube Midirltgu

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

YENi OTOMASYON
% 1 00 SISTEMININ KULLANIMA
° ALINMASI

OTOMASYONA
BAGLANAN
DEPO SAYISI

Akoluk Aritma Tesisi'nin devreye alinmasi ile birlikte 8 ay (Nisan-Aralik) sonunda 2.500.000 kWh
8.750.000,00 TL tasarruf saglanmistir.

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

KARSILANAN '

13.301.945 kWh

URETILEN ELEKTRIK

38.331.813 kWh
SATIN ALINAN ELEKTRIK

25.029.868 kWh
KURUM TARAFINDAN

Elektrik Merkezleri Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

Aciklama

2023 (Tahmini) TL

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Uretilen elektrik, toplam
elektrik ihtiyacimizin
%34'tinii karsilamistir.

2023 (Gergeklesen) TL

01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 110.200.000,00 TL 70.744.928,63 TL
04 Faiz Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 400.000,00 TL 0,00 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢ Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

110.600.000,00 TL

70.744.928,63 TL

®
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

PLANLAMA YATIRIN
VE INSAAT DAIRESI
BASKANLIGI

Daire Baskam V.
Onur CELENK

Personel Durumu
49 Personel (49 Memur)

Bagh Sube Miidiirliikleri

Etiit Proje Sube Midirligi

Harita ve Emlak istimlak Sube Miidiirliigii
Yatirim ve insaat Sube Miidiirliigi

®




TiSKi GENEL MUDURLUGU

36.723

YAPILMASI YAPILMASI
PLANLANAN PLANLANAN
KANALIZASYON YAGMURSUYU

i\

YAPILMASIH
PLANLANAN
SEBEKE
HATTI
KM

2023 YILI FAALIYET RAPORU

SU TEMINi AMACLI PROJELENDIRILECEK
GOLET SAYISI

PROJELENDIRILECEK SEBEKE VE
ISALE HATTI UZUNLUGU

TAMAMLANAN
SU ALMA YAPISI

SEBEKE
HATTI

SEBEKE
HATTI

YAPILMASI
PLANLANAN
iCME suyu
DEPO
SAYISI

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

PROJELENDIRILECEK
ATIK SU ARITMA TESISi

PROJELENDIRILECEK
\ KANALIZASYON SEBEKE
\ HATTI UZUNLUGU

YAGMURSUYU SEBEKE 6.625.
HATTI UZUNLUGU

V-H

\ PROJELENDIRILECEK

(®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

SU TEMiNi AMACLI PROJELENDIRILEN GOLETLER

AKCAABAT

HIDIRNEBI
IGME SuYU
GOLETI

g
YERLICE

IGME SuYU
GOLETI

-

_ SANTA
iCME SuYU
GOLETI

7~
o

'

1

'BALABAN
ICME SuYu
GOLETI

CARSIBASI

. YAVUZ
iCME suyu
GOLETI

N
VAKFIKEBIR

BUYUKLIMAN
IGME SUYU
GOLETI
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

ICME SUYU ISALE VE SEBEKE HATLARININ PROJELENDIRILMESI

AKCAABAT

CiCEKLIDUZ,
MEYDANKAYA, TATLISU
MAHALLELERI
iCME SuYu
PROJESI

AKCAABAT

DOGANKOY

iCME SuYU
TERFi HATTI
iNSAAT PLANI

AKGAABAT

I r

DERECIK
SONDAJ VE TERFi
HATTI

Y
!

ALAZLI MAHALLESI
iSALE HATTI
YENILEME
PROJESI

AKCAABAT

I r

ESKiKOY VE
KARAPINAR
MAHALLELERI
iCME SuYu
TERFi HATTI

7~
N

E

DiKKAYA MAHALLESI
iCME SuYU
iLETIM HATTI
VE KAPTAJ
PROJESI

AKCAABAT

ORTAKOY
'GRUP SEBEKE
iKMAL PROJESI

PROJESI

ORTA MAHALLE
iCME SuYU
TERFi HATTI
PROJESI

7
A

GCAYKARA

I r

ISIKLI MAHALLESI
iCME SuYU
iSALE HATTI
iNSAAT PLANI

I r

GURPINAR
MAHALLESI
iCME SUYU iSALE
VE SEBEKE HATTI
iNSAAT PLANI

1

GIRALI MAHALLESI
_ICME suyu
ILETIM HATTI

7~
G

ORTAHISAR

I r

KARAKAYA
MAHALLESI
HAM SU DEPOSU
VE i.A.T. BAGLANTI
HATLARI PROJESI

~
G

-

YENIAY MAHALLESI
BASTIMAR MEVKI
TOPLAMA ODASI VE
MEVCUT HAT
PLANI

s " 2

AYOR DERESI iLE
YOMRA i.A.T. ARASI
ICME SUYU
DEPLASE HATTI
PROJESI

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

ORMAN iZNi ALINAN iSLER

AKCAABAT ILCESi ORTAKOY GRUP iCME SUYU PROJESI KAPSAMINDA ORTAKOY,
KALEONU, KARACAYIR, MESELIi, CAMLICA, BENLITAS VE ADACIK MAHALLELERINDE
YAPILACAK iCME SUYU iSALE HATTI, MASLAK VE DEPO ORMAN iZNi

BESIKDUZU iLCESI
OGUZ, DOLANLI VE RESULLU MAHALLELERI
iCME SUYU iSALE HATTI VE KAPTAJ iZNi

BESIKDUZU iLCESI
CAKIRLI VE ARDIGATAK MAHALLELERI iCME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ iZNi

ﬁ

DERNEKPAZARI iLCESI
GULEN, KONDU VE GUNEY MAHALLELERI
ICME SUYU iSALE HATTI VE KAPTAJ ORMAN iZNi

DERNEKPAZARI iLCESI
YENICE MAHALLESI ICME SUYU iSALE HATTI,
DEPO, KAPTAJ VE ULASIM YOLU ORMAN iZNi

A

DUZKOY iLCESI
ORTAMAHALLE MAHALLESI iCME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ ORMAN iZNi

DUZKOY iLCESI
YENIiMAHALLE VE ORTAMAHALLE MAHALLELERI
ICME SUYU iSALE HATTI, DEPO VE KAPTAJ ORMAN iZNi

A

HAYRAT ILCESI
TAFLANCIK MAHALLESI iCME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ iZNi

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

ORMAN iZNi ALINAN iSLER

MAGCKA iLCESI
BAHCEKAYA MAHALLESI
iSALE HATTI ORMAN izZNi

A

MACKA iLCESI
ORMANICi MAHALLESI iCME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ ORMAN izZNi

o/

OF iLCESI
UGURLU MAHALLESi iCME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ iZNi

A

OF iLCESI
SARACLI MAHALLESI ICME SUYU iSALE HATTI
ORMAN iZNi

o/

SURMENE iLCESI
BASTIMAR, YENIAY KUMRU VE CAMBURNU MAHALLELERI
iCME SUYU iSALE HATTI VE KAPTAJ ORMAN izNi

ﬁ

SURMENE iLCESI
YOKUSBASI MAHALLESI ICME SUYU iSALE HATTI
VE MASLAK ORMAN iZNi

o/

SALPAZARI iLCESI
GOKCEKOY MAHALLESI ICME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ ORMAN iZNi

ﬁ

TONYA iLCESIi
KALINCAM MAHALLESI iCME SUYU iSALE HATTI
VE KAPTAJ ORMAN iZNi

o/

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

KARAYOLLARI GENEL MUDURLUGUNDEN GECI$ iZNi ALINAN i¢ME SUYU

VE KANALIZASYON PROJELERI

010 - 21 KONTROL KESiM NOLU (GIRESUN - TRABZON) iL SINIRI
(010 - 22) DYA - (YENi DEGIRMENDERE KOPRUSU) DEVLET YOLUNDAN
KANALIZASYONU BORU HATTI GEGiSi

915 - 01 KONTROL KESIM NOLU

(TRABZON - RiZE) (010 - 22) DYA - (TRABZON - BAYBURT)
iL SINIRI DEVLET YOLUNDAN (OFCAY CAY FABRIKASI ONU)
ICME SUYU BORU HATTI GECiSi

SUKAP KAPSAMINDA (%50 KREDI-%50 HIBE) OLARAK iLBANK A.S. iLE YAPIMI iSi

OF
ICME SUYU VE ATIKSU ARITMA TESISi EK KREDI
SUKAP (%50 HIiBE - %50 KREDI)
ARSIN
ICME SUYU INSAATI
SUKAP (%50 HIBE - %50 KREDI)

TONYA MELIKSAH KARAGAGLI GRUP iCME SUYU ANA iSALE HATTI
VE iCME SUYU ARITMA TESISi INSAATI

SUKAP (%50 HIiBE - %50 KREDI)

SURMENE - BALIKLI - CAMBURNU - YENIAY
KANALIZASYON INSAATI
SUKAP (%50 HIiBE - %50 KREDI)

(96)
D




TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

IDAREMIZCE iLBANK A.S. %100 KREDi ALINARAK YURUTULEN YAPIM iSLERI

SALPAZARI (TRABZON) o
GRUP iGME SUYU INSAATI YAPIM iSi
%100 KREDI

TRABZON iLi MACKA iLGESi HIZARLI, GAYRETLI VE DURALI MAHALLELERI
iCME SUYU ISALE, SEBEKE HATTI INSAATI YAPIM iSi
%100 KREDI

'

TRABZON iLCELERINDE
MUHTELIF HACIMLERDE iCME SUYU DEPOLARI YAPIMI iSi
%100 KREDI

TRABZON iLi MUHTELIF ILCELERINDE
YAGMURSUYU VE KANALIZASYON INSAATI YAPIM iSi
%100 KREDI

TRABZON iLCELERINDE
MUHTELIF MAHALLERDE iCME SUYU HATLARI iNSAATI YAPIM iSi
%100 KREDI

AKCAABAT iLCESI
KAYALAR MAHALLES|I KOLLEKTOR HATTI YAPIM iSi
%100 KREDI

TRABZON iLi AKGAABAT iLGESI _ .
ORTAKOY GRUP iCME SUYU SEBEKESI iKMAL INSAATI iSi
%100 KREDI

MUHTELIF ILCELERDE BULANIKLIK OLCER
VE ARITMA KOLLEKTORU iLE TESISLERIN REHABILITE EDILMESI iSi
%100 KREDI

W N &

TRABZON iLi 18 ILCEDE . "
MUHTELIF iCME SUYU INSAATI YAPIM iSi - 1. KISIM iSi
%100 KREDI

AKCAABAT iLCESi (SOGUTLU - YILDIZLI)
ATIKSU TERFiLi VE CAZIBELi HATLAR iNSAATI YAPIM iSi
%100 KREDI

©



TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 YILI iGMESUYU PROJELERI

Sira PROJENIN ADI

01 Arsin icme Suyu ve icme Suyu Paket Aritma Tesisi insaati ikmali

02 | Of icme Suyu Ana isale Hatti ve Paket Aritma Tesisi insaati

03 | Tonya ilcesi Meliksah Karaagdacli Grup icme Suyu Ana isale ve icme Suyu Aritma Tesisi insaati
04 | Trabzon ili Salpazari Mahalleleri Grup icmesuyu insaati Yapim isi

05 | Trabzon ili Akcaabat ilcesi Ortakdy Grup icmesuyu Sebeke insaati Yapim isi

06 | Trabzon ili Ortahisar ilcesi iletim ve Dagitim Hatlari Hidrolik Modellemesi isi

07 | Trabzon ilcelerinde Muhtelif Mahallelerde icme Suyu Hatlari Yapim isi

08 | Ortahisar Akoluk Mah. icme Suyu Aritma Tesisi insaati (%100 KREDI)

09 | Ortahisar ilcesi icme Suyu Ana isale Hatti insaati (%100 KREDI)

10 Muhtelif ilcelerde Bulaniklik Olcer ve Aritma Kollektdri ile Tesislerin Rehabilite Edilmesi isi

n Trabzon ilcelerinde Muhtelif Hacimlerde icmesuyu Depolari Yapim isi

12 Trabzon ili Muhtelif icmesuyu Depolari ikmal insaati isi

2023 YILI KANALIZASYON PROJELERI

Sira PROJENIN ADI

01 Trabzon ili Muhtelif ilcelerinde Yagmursuyu ve Kanalizasyon insaati Yapim isi

02 | Akcaabat ilcesi (Sogutlt-Yildizli) Atiksu Terfili ve Cazibeli Hatlar insaati Yapim isi

03 | Akcaabat ilcesi Kayalar Mahallesi Kollektér Hatti Yapim isi

04 Surmene - Balikli - Camburnu - Yeniay(Trabzon) Kanalizasyon insaati Yapim isi (SUKAP)
05 Caykara - Uzungdl Mahallesi Atiksu Aritma Tesisi Revizyonu

06 | Trabzon ili Ortahisar ilcesi Moloz Derin Deniz Desarj Tesisi Rehabilitasyon isi

®



TiSKi GENEL MUDURLUGU

2023 YILI FAALIYET RAPORU

Planlama Yatirim ve insaat Dairesi Baskanligi - Mali Bilgiler

869.484.066,34 TL

Aciklama 2023 (Tahmini) TL 2023 (Gergeklesen) TL
01 Personel Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
02 SGK Devlet Primi Giderleri 0,00 TL 0,00 TL
03 Mal ve Hizmet Alimi Giderleri 10.449.800,00 TL 4.041.320,67 TL
04 Faiz Giderleri 13.200.000,00 TL 33.200.000,00 TL
05 Cari Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
06 Sermaye Giderleri 845.834.266,34 TL 346.378.175,02 TL
07 Sermaye Transferleri 0,00 TL 0,00 TL
08 Bor¢c Verme 0,00 TL 0,00 TL
09 Yedek Odenekler 0,00 TL 0,00 TL

383.619.495,69 TL

®



B- Performans Bilgileri

2-Performans Sonuglarinin Degerlendirilmesi

>
3
o
)

Ol¢i Birimi

2023 Gergeklesen

Basan Orani

Amac 1: Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda ¢evreye duyarli, etkin ve verimli yoneterek Trabzon

halkina temiz, siirekli ve kaliteli icme suyu saglamak

(%)

Hedef 1.1: Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planli bir sekilde su
arzinin siirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

Su temini amacli projelendirilecek

golet sayisi (Kumdilatif veri) Adet 8 9 100
Slf temini ama"cll .|'nsa.1at| yapllacak Adet 2 0 0

golet sayisi (Kumulatif veri)

Pro;ele[}dlrllecek s"eb"eke. ve |§ale hatti K 2400 3124 100
uzunlugu (km) (Kimdalatif veri)

Pro;eler?dlrll.leg.ek .Icme. suyu Aritma Adet 1 7 33
Tesisleri (Kimdilatif veri)

Tamamlanan su alma yapisi sayisi Adet 120 7 42

(Kamudlatif veri)

Hedef 1.2: Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde isleterek saghkh ve

kaliteli su arzi saglamak

icme suyu hizmetlerinden memnuniyet

[0
orant (%) (%) 75 31 4]
icme suyu aritma tesislerinde aritma
islemi icin kullanilan kimyasal malzeme Ton 1400 1435 98
miktari (ton)
Islgtngn |;me ;uyu aritma tesisi sayisi Adet 20 16 50
(Kamulatif veri)
Te"5|sler|n 1yilda toplam devre disi olma Adet 5 20 100
gln sayilari
Su Yénetim ve Bilim Merkezi o
tamamlanma orani (%) (%) >0 > 10
Uzaktan |;I§neb|len v? |$I?t|lgb|len .Icmesuyu Adet 20 16 50
aritma tesisi sayist (Kimdlatif veri)
Hedef 1.3: Mevcut laboratuvarimizi gelistirerek saglik risklerinin olusmasini engellemek
Saglik Bakanhgdinin su denetim
raporlarinda ITASHY* gére kimyasal (%) 94 98 100
parametrelerin uygunluk orani (%)
Saglik Bakanhdinin su denetim
raporlarinda ITASHY* gére mikrobiyolojik | (%) 93 90 97
parametrelerin uygunluk orani (%)
Saglik Bakanhginin verilerine gére bakiye | ,,
klor uygunluk orani (%) (%) 93 90 9
Laboratuvarimizda analizi yapilabilen Adet 920 o5 100
parametre sayisi
Icme suy"u s:ebe_kesm.den alinan numune Adet 6900 7516 100
sayisl (Kamdalatif veri)
Merkez laboratuvarin akredite edilmesi (%) | (%) 80 60 75
Su“ka)-/.nalflannc.zlan alinan numune sayisi Adet 230 893 100
(Kimulatif veri)
Icme suyu aritma teS|sI<§r| (E|k|§ sula_rmdan Adet 1000 1161 100
alinan numune sayisi(Kimudlatif veri)
Laboratuvarda yapilan atik su analiz sayisi (KV.) | Adet 110 793 100

o
S

(




TiSKi GENEL MUDURLUGU

Amag 1: Suyu, kaynagindan vatandaslara ulasincaya kadar biitiin asamalarda ¢evreye duyarli, etkin ve verimli yéneterek Trabzon

Ol¢i Birimi

2023 YILI FAAL

2023 Gergeklesen

IYET RAPORU

Basan Orani
(%)

Hedef 1.4: Yeni dagitim hatlari ve mevcut hatlarin yenilenmesi ile sebeke suyunun daha ¢ok kullaniciya

ulastiriimasini saglamak

Yapilmasi planlanan sebeke uzunlugu

(km) (Kamdlatif veri) Km 1200 2733 100
Yap|lma§| p.!an!anar) icme suyu depo Adet 55 88 100
saylisl (Kimudlatif veri)

Insggﬂ Y"apl.!acgak Icmesuyu Aritma Adet 9 5 13
Tesisi (Kumulatif veri)

Hedef 1.5: Mevcut icme suyu hatlarinin bakim ve onarimini zamaninda yaparak su kesintilerini 6nlemek
ve su kayiplarini en aza indirmek

Akustik dinleme ile tespit edilen kayip

icme suyu miktari (It /sn) (Kimdilatif veri) (It/sn) 80 436 100
Depo "Terr_lizlig? ve Dezenfeksiyon Islemleri Adet 2250 2480 100
(Kamlatif veri)

Bakim onarimi yapilan depo sayisi (KV.) Adet 150 100 66
H|zme5 Takip Sistemi (HTS) performans %) 85 81 95
orani (%)

Debimetre yerlestirilen depo sayisl Adet 90 90 100
Sebekelerde su kaybi orani (%) (Aritma o

tesisinden su verilen bolgelerde) (%) 2 44 57
Hedef 1.6: Teknolojik imkanlardan da yararlanarak icme suyu dagitimini kontrol etmek

Yeni otomasyon sisteminin kullanima Adet 100 100 100
alinmasi

Otomasyona baglanan depo sayisi (KV.) | Adet 250 269 100
Hedef 1.7: Hidroelektrik santralleri kurarak su kaynaklarimizdan ener;ji iiretmek

Uretilen enerji miktart (GWh/yil) (KV.) (Gwh/yil) 23 28 100
Yapilan HES sayisi (Kimulatif veri) Adet 5 3 50
Kurulu Gl¢ KW (Kimdulatif veri) Kw 2500 2546 100

Hedef 1.8: Su ile ilgili tarihi yapilarin topluma kazandin

ile toplumda su bilinci ve su kiiltiirii ol

usturmak

Imasi, farkindalik ve bilinglendirme faaliyetleri

Diger kurum ve kuruluslar ile diizenlenen

=
(]
£
o]
o)
a
=
>
a
an farkindalik ve biling-lendirme calismalari | Adet 122 258 100
= sayisi (Kumudlatif veri)
_Tg Halkta farkindalik ve bilin¢g dizeyini
‘© artirmaya yonelik etkinlik, toplanti,
f, seminer, konferans ve organizasyon sayisi Adet 165 302 100
; (Kamudlatif veri)
3
o Afis, billboard, billten ve basili yayin
AN tasarimi sayist (Kimdlatif veri) Adet 80 166 100
E Hedef 1.9: Mevcut icme Suyu Havzalarinin denetimleri yapilarak saglik acisindan olusabilecek riskleri
] onlemek
g icme Suyu Havzalarin da yapilan tespit Adet 155 185 100
f—‘u calismalari (Kimdalatif veri)
- icme suyu havzalari Koruma Planlarinin Adet 5 5 100
Hazirlanmasi (Kimdalatif veri)
(101)

N




TiSKi GENEL MUDURLUGU

Amag 2: Atik sulari, cevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf ederek, ¢cevreye faydali déniisiimiinii saglamak

Ol¢i Birimi

2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 Gergeklesen

Hedef 2.1: Atik sularin, yagmur sularindan ayristirilarak uzaklastiriimasini saglamak

Basan Orani
(%)

Yap|lma:15| planlanzin Kgnghzasyon sebeke Km 1 253 100
uzunlugu (km) (Kimdalatif veri)

Yapilmasi planlanan yagmursuyu sebeke

uzunlugu (km) (Kumdulatif veri) Km 25 3 100
Kanallzas:yon (atik S‘l)J) hizmetlerinden %) 55 33 59
memnuniyet orani (%)

Hedef 2.2: Mevcut aritma tesislerini verimli bir sekilde isleterek ve yeni aritma tesisleri kurarak atik
sula-rin geri doniisiimiinii saglamak

Islgtne"n a.t|k sq aritma tesisi sayisi Adet 6 ) 33
(Kumulatif veri)

Scada uze.rlnden |zIe_r.1eb"|Ien' at|k.su Adet 6 2 33
aritma tesis sayisi (Kimaulatif veri)

Alici ortama verilen suyun SKKY’ ne gére %) 100 100 100

uygunluk orani (%)

Hedef 2.3: Denetim ve ruhsatlandirma faaliyetleri ile su kaynaklarinin, deniz, gol, akarsu ve yeralti
sula-rinin kullaniimis sularla ve endiistri atiklariyla kirletilmesini 6nlemek

Atik su olusturan ll'slefme_lerde_n alinan Adet 2200 2389 100
numune sayisi (Kimulatif veri)

Derin Deniz Desa.r'JIatlnd_an all_nan Adet 149 303 100
numune sayisi (Kimaulatif veri)

Yag tutucu l_aulun_durma ba.I.<|m"|nd§n . Adet 1580 2837 100
denetlenen is yeri sayisi (Kimulatif veri)

Atik su olusturan isletmelere verilen

BKKIB sayisi (Kimdlatif veri) Adet 120 231 100

Hedef 2.4: Atik sularin Atik su On Aritma ve Derin Deni

saglamak

z Desarj Tesislerinin isler halde tutulmasini

63 adet atiksu 6n aritma ve D.D.D.
Tesislerinin bakimi (yilda 3 kez)
(Kamudlatif veri)

Adet

567

738

100

63 adet atiksu 6n aritma ve D.D.D
Tesislerinin temizligi (Yilda 3 kez)
(Kamudlatif veri)

Adet

920

1253

100

Hedef 2.5: Atik sulari, ¢cevreye ve insan yasamina zarar

fay-dali déniisiimiinii saglamak

vermeyecek

sekilde bertaraf ederek, ¢cevreye

Projelendirilecek Atiksu Aritma Tesisleri
(Kumulatif veri)

Adet

25

insaati Yapilacak Atiksu Aritma Tesisleri
(Kumalatif veri)

Adet

50

Projelendirilecek kanalizasyon sebeke
hatti uzunlugu (km) (Kimdlatif veri)

Km

280

396

100

Projelendirilecek yagmursuyu sebeke
hatti uzunlugu (km) (Kimdlatif veri)

Km

100

98

89

2
o
N
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

Basan Orani

Ol¢i Birimi 2023 Gergeklesen

(%)
Hedef 3.1: Vatandaslarin hizmet taleplerini zamaninda karsilamak

Arizalara midahale hizmetinden %) 75 42 56
memnuniyet orani (%) °
Cagri Merkezinden Hizmet Alan o
Vatandaslarin Memnuniyet Orani (%) (%) 65 72 100
Cagri Merkezine Gelen Cagrilarin ilk 20 o
Saniyede Karsilama Orani (%) (%) 90 9 100

Hedef 3.2: Alternatif fatura 6deme ve bilgilendirme yéntemlerini gelistirerek vatandaslarin
memnuniyetini arttirmak

Abone hizmetlerinden memnuniyet orani

%) (%) 85 36 42
(]

Alternatif yollarla (internet, PTT, banka o

vb) fatura ddeyenlerin orani (%) %) 65 >6 86
SMS yoluyla 6deme bilgilendirilmesi %) 65 81 100

yapilan abonelerin orani (%)
Abone bilgilerinin giincellenmesi (%) (%) 65 68 100
Hedef 3.3: Abone sistemini etkin yéneterek abone hizmetlerini gelistirmek, abone sayisini artirmak ve
kacak kullanimi 6nlemek

Abone sayisi (Kimdlatif veri) Adet 470.000 482.771 100
Kacak kullanim tespit sayisi (Yillik) Adet 5.750 8.468 67

Yenilenen ekonomik 6mrini doldurmus
ya da arizal sayac sayisi (Kimdlatif veri)

Amag 3: Kullanici talep, beklenti ve memnuniyetini en dnde

tutarak abonelerimize hizmet sunmak

Adet 134.000 103.347 71

Hedef 4.1: Giiclii bir kaynak ve finans yonetim altyapisini gelistirmek

Gelirlerin giderleri karsilama orani (%) %) 90,3 74 82
Tahsilat tahakkuk orani (%) (%) 873 91 100
Oz gelirlerin toplam gelirler icindeki orani (%) | (%) 94,7 88 93
S_trateJ!k.pIan, performans programi izleme Adet Sistemin Sistern kuruldu 100
sisteminin kurul-masi kurulmasi

Hedef 4.2: i¢ kontrol sistemini giiclendirmek suretiyle riskleri etkin bir sekilde yonetmek
ic kontrol uyum

ic kontrol uyum eylem planinin hazirlanmasi Adet X eylem plani 100
tamamlandi
'CV‘;OQ;LO' Risk ekip
ic kontrol ve risk biriminin kurulmasi Adet . L gorevlendirmeleri 70
birimlerinin
yapildi
kurulmasi

Hedef 4.3: Uluslararasi proje hazirlama ile proje izleme ve degerlendirme kapasitesini gelistirmek

Uluslararasi proje egitimini alan Kkisi sayisi
(Kamudlatif veri)

2
£
=
]
c
0
>
E )
]
3
o
o
>
=
@
)
£
=
d
i
<
Y8
)
£
<

X
)
£
=
S
=
m
N
)
c
o
=
9
=
(7]
=
[
[72]
c
T
c
E

Adet 40 35 87
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TiSKi GENEL MUDURLUGU

Amag 5: Kurumsal yonetimi giiclendirmek ve hizmet etkinligini artirmak

Ol¢i Birimi

2023 YILI FAALIYET RAPORU

2023 Gergeklesen

Basan
Orani
(%)

Hedef 5.1: Altyapi faaliyetlerini diger altyapi hizmeti veren kurum - kuruluslarla gii¢lii bir is birligi ve

koordinasyon ile planlamak ve yiiriitmek

Muhtarlaﬂrla }/ap’nan kpordmasyon toplantisi Adet 82 178 100
sayisi (Kamdalatif veri)

Kurumlatla Yap!lan k_oordmasyon toplantisi Adet 63 103 100
sayisi (Kamdalatif veri)

Ilbl‘c.mlﬁA.S_. ile yapimi planlanan islerin sayisi Adet 9 10 100
(Kamdlatif veri)

Hedef 5.2: Hizmetin daha hizli sunulmasi
etkin kullanmak

ve bilgi altyapisinin gelistiriimesinde bilgi teknolojilerini

Mevcut altyapi verilerinin sayisallastirilarak

o)
CBS’ye aktarilma-si (%) ) 5 /6 100
TISKI Mobil uygulamasinin kullanima Adet 100 100 100
aciimasi
TiSKIi Radiolink sistem kurulumlari (%) (%) 70 70 100
TiSKi uzak lokasyona veri yedeklemesi (%) | (%) 100 100 100
Hedef 5.3: Hizmet verimliliginin artirllmasi icin insan kaynaklarini planlamak ve yonetmek
Kurum calisanlarinin memnuniyet orani (%) 75 81 100
H|z"me:t |C.I Eglt.|mlere Katilan Katilmci Sayisi Adet 4500 5856 100
(Kamdlatif veri)
Cahsarllarln is glvenliklerinin saglandigi %) 60 76 100
algisi (%)
Hedef 5.4: Olaganiistii haller ve dogal afetlere hazirlikh olmak, acil durum planlari yapmak
TISKI Afet ve Acil Durum Planinin Adet « 100 100
hazirlanmasi
Afet ve Acil durum egitim sayisi Adet P P 100

(Kimulatif veri)
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

- Performans Sonuclarinin Degerlendirilmesi

Sapma Nedeni

Hedef 1.1: Mevcut su kaynaklarini koruyarak ve alternatif kaynaklari gelistirerek planli
bir sekilde su arzinin siirekliligini uzun vadeli olarak saglamak

D.S.I tarafindan Akcaabat Ucarsu Simba icmesuyu goleti
projesi bitti, insaati yapiliyor.

D.S.i tarafindan Tonya Kadiralak icmesuyu géleti projesi
bitti insati tasfiye edildi, yeniden ihale edilecek.

Su temini amacli insaati yapilacak
gblet sayisi

Amag 1: Suyu, kaynagindan
vatandaslara ulasincaya
kadar biitiin asamalarda
¢evreye duyarl, etkin ve
verimli yoneterek Trabzon
halkina temiz, siirekli ve
kaliteli icme suyu saglamak

Sapma Nedeni

Hedef 1.2: Yeni icme suyu tesisleri insa ederek ve mevcut tesisleri etkili sekilde
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S s g isleterek sag-likl ve kaliteli su arzi saglamak
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Sapma Nedeni

Hedef 2.5: Atik sulari, gevreye ve insan yasamina zarar vermeyecek sekilde bertaraf
ederek, cevreye faydali doniisiimiinii saglamak

1 Adet A.AT. projesi 2023 yili icerisinde tamamlanmis
olup, 5 adet A.AT projes ihalesi Genel MudUurligimuz
tarafindan fesih edilmistir. (Ylklenici firma kesin projeyi
yasal stresinde Kurumumuza teslim etmediginden
sdzlesmenin ilgili maddesi geregince fesih islemi yapilmis
olup, mahkeme slreci devam etmektedir.) Fesih edilen
A.AT projeleri yeniden ihale edilmesi planlanmaktadir.

Projelendirilecek Atiksu Aritma
Tesisleri
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

IV. BOLUM

IV. KURUMSAL KABILIYET
VE KAPASITENIN
DEGERLENDIRILMESI

A- Ustiinliikler
B- Zayifliklar
C- Degerlendirme
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TiSKi GENEL MUDURLUGU 2023 YILI FAALIYET RAPORU

A- Ustiinliikler

- Ozel Kanunla kurulmus, idari ve mali ézerklige ve kamu tiizel kisilige sahip, yasa ydnetmeliklere titizlikle uyan bir
kurum olmasi

- SUrekli ve dizenli gelir kaynagina sahip, finansal yapisi glcld, Trabzon BlyUksehir Belediyesine bagl bir kurulus
olmasi

- icme suyu kaynaklarimizin fazla olmasi

- Teknolojiye acik kurum yapisi ve teknolojinin etkin kullanimi

- Entegre program ve bilgi islem altyapisinin olmasi

- Alo 185 Mavi Hattin kurulmus ve aktif olarak hizmette olmasi

B- Zayifiiklar

Mevcut icme suyu ve kanalizasyon isale hatti ve sebeke planlarinin sayisal ortamda olmamasi (Giderildi)
- Altyapi envanter calismalarinin, harita calismalarinin, arsiv ve evrak ydnetim sisteminin yetersiz olmasi (Giderildi)
- TISKI hizmet binasinin sehir merkezinden uzak olmasi (Giderildi)

- Arazinin kit ve degerli olmasi sebebiyle kamulastirma giderlerinin fazla olmasi

- icme suyu ve kanalizasyon hatlarinin ve icme suyu depolarinin eski ve bakim gerektiriyor olmasi

- Cografi Bilgi Sisteminin olmayisi (Giderildi)

- Kirsal alanda kanalizasyon tesislerinin bulunmamasi nedeniyle, var olan icme suyu kaynaklarimizin tehdit altinda
olmasi

- ileri biyolojik aritma tesislerinin yoklugu ve icme suyu, atik su, mikrobiyoloji laboratuvarimizin akredite olmamasi
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C-Degeriendirme

idareler, Stratejik ydnetim anlayisinin bir parcasi olarak belirli ddnemleri kapsayan stratejik planlama siirecine girerler.
Bu periyottaki misyon ve vizyonlarini tanimlayarak orta-uzun vadeli, ileriye dénlk bir cercevede ve ulasiimak istenen
noktayi bildiren belirli amac, hedef ve nicel olarak 6l¢ctilmesi mimkin olan fiziksel-mali gbstergeleri belirlerler.

Stratejik Yonetim Sireci; bUtce hazirlama ve uygulanmasi stireci ve bu slrecteki mali disiplinin saglanmasi, kaynaklarin
stratejik dnceliklere gére dagitilmasi ve etkin kullanilip kullanilmadiginin izlenmesi, katilimci ve gercekci bir anlayisla
sUrecin yonetilmesi ve tim bunlar Uzerine kurulu bir hesap verme sorumlulugunun gelistiriimesine bir temel teskil
etmektedir. Performans 6lciimu ve sonuclarin izlenmesi, stratejik planda ortaya konulan hedeflerin gerceklesmelerinin
sistematik olarak takip edilmesi ve raporlanmasi Faaliyet Raporlari vasitasi ile saglanmaktadir. Faaliyet raporlarinin ha-
zirlanmasi stireci ayni zamanda bir batln olarak “Stratejik Planin” bir degerlendirilmesi niteligindedir. Degerlendirme
faaliyetinin etkili bir sekilde gerceklestirilebilmesi icin stratejik planda ortaya konulan hedeflerin nesnel ve délcllebilir
gostergelerle iliskilendirilmesi gerekmektedir.

Stratejik Planlar, performans programlari ve bitceyle entegre calismaktadir. Bu dogrultuda; TiSKi 2023 Performans
Programini hazirlamis, gerceklestirecedi faaliyet ve performans godsterge dederlerini bu programda belirtmistir. Ger-
ceklestirilecek faaliyet/proje ve gostergeler icin kaynak ihtiyaclarint 5ngérmus ve calismalarini bu dogrultuda yapmaya
gayret gostermistir. Performans programinin hazirlanmasi ve éngorilen faaliyet/proje ve gostergelerin uygulamaya
konulmasinin yaninda, uygulama sonuclarinin izlenmesi ve degerlendirilmesi de ¢cok blylik 6énem tasimaktadir.

Ayrica her calisma yilinda zayif yonler gdzden gecirilerek giderilmesi saglanmis, stratejik planlama strecinde mimkun
oldugu kadar minimum seviyeye indirilmistir. Stratejik Plan dénemi kapsaminda yapilan calismalarin bircok zayif yéoni
ilgili calismalarla tespit edilerek, blyUk cogunlugu giderilmistir.
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V. BOLUM
ONERI VE TEDBIRLER
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V. ONERI VE TEDBIRLER

* Stratejik Yonetim Anlayisinin gelistiriimesine ydnelik altyapinin olusturulmasi, Stratejik Plan, performans programi ve
faaliyet raporlarina veri Uretebilecek, btce ve muhasebe sistemi ile entegre yazilimlarin hayata gecirilerek karar verme
ve raporlama noktasinda tutarli ve reel verilerin elde edilebilecedi sistemlerin olusturulmasi, birimlerden veri akisinin
saglanmasi, izleme ve degerlendirmelerinin yapilmasi,

* Yatinim programi, performans programi, bitce ve stratejik planin entegre calismasi, gelir-gider dengesinin gozetildigi
bUtce calismalarinin yapilmasi,

« ic kontrol sisteminin calisir duruma getirilmesi, ic denetci atamasinin yapilmasi, kurumumuz hizmetlerinde olusacak
risklerin kontrol altina alinmasi,

» Kurumsallasmanin énemli bir adimi olan kurum arsivinin dijital ortama aktarilarak ve e-arsiv sisteminin devamliligi
saglanmall,

* Su tasarrufu ve su kullanma bilincinin arttirilmasina yonelik dgrencilere egitim, tiyatro gosterileri, icme suyu ve aritma
tesislerine gezi faaliyetleri vb. egitici faaliyetler diizenlenerek bilincli nesiller yetistiriimesine katki saglanmasi,

* Personel egitim eksikliklerinin tespit edilerek kurum ici ve kurum disindan karsilanmasinin saglanmasina daha etkin
bir sekilde devam edilmesi,

* Hizmet takip sisteminin glncellenerek gelistiriimesi,

* Su, atik su, yagmur suyu hizmetlerinin strddrdlebilir sekilde yUratilmesi ve yagmur suyu hatlarina gereksinim duyu-
lan bolgelerde yagmur suyu ve kanalizasyon hatlarinin birbirinden ayristirilmasi calismalarina aktif bir sekilde devam
edilmesi,

« {ller Bankasi A.S., Cevre Sehircilik ve iklim Degisikligi Bakanligi ve Avrupa Birligi vb. kuruluslarin hibe ve destek prog-
ramlarindan daha fazla yararlaniimasi,

« Ulke geneli ve uluslararasi platformalardaki teknolojik gelismelerin takip edilerek bu gelismeler dogrultusunda calis-
tay ve sempozyumlara aktif bir sekilde katihmin saglanmasi,

» Kurumda yUr0tulen is ve islemlerin stire¢c mantigina uygun olarak takip edilmesi, gereksiz is ve islemlerin tespit edi-
lerek, daha etkin ve verimli sUrecler olusturulmasi,

* Enerji maliyetlerinin azaltiimasi amaciyla yenilenebilir enerji kaynaklarinin kullanim oraninin arttirilmasi,
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EKLER (GUVENCE BEYANLARI)

Ek-1: Ust Yéneticinin ic Kontrol Glivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Ust yénetici olarak yetkim dahilinde;

Ust yonetici olarak gdrev ve yetkilerim cercevesinde Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel
MUdurliga butcesinin; kalkinma planina, yillik programa, stratejik plan ve performans programi ile
hizmet gereklerine uygun olarak hazirlandidini ve uygulandidini, amac ve hedeflerin gerceklestirilmesi
ve ilgili mevzuatla dlizenlenen gbrev ve hizmetlerin yerine getirilmesi icin bitce ile tahsis edilmis kay-
naklarin, planlanmis amaclar dogrultusunda ve iyi mali yénetim ilkelerine uygun olarak kullanildigini
beyan ederim.

Bu cercevede i¢ kontrol sisteminin; idarenin gelir, gider, varlik ve yaktmltltklerinin etkili, ekonomik ve
verimli bir sekilde yonetilmesine, kanunlara ve diger diizenlemelere uygun olarak faaliyet gdstermesi-
ne, her tirli mali karar ve islemlerde usulstzlUk ve yolsuzlugun énlenmesine, karar olusturmak ve izle-
mek icin dizenli, zamaninda ve glvenilir rapor ve bilgi edinilmesine, varliklarin kéttye kullanilmasinin
ve israfinin dnlenmesine ve kayiplara karsi korunmasina iliskin yeterli ve makul glvenceyi sagladigini
bildiririm.

Bu glivence, benden dnceki yonetici/yoneticilerden almis oldugum bilgilere, yonetim bilgi sistemleri-
ne, i¢c kontrol sistemi degerlendirme raporlarina, izleme ve degerlendirme raporlarina, harcama yetki-
lileri ile mali hizmetler birim yéneticisi tarafindan sunulan glvence beyanlarina ve denetim raporlarina
dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin glvenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Trabzon - Nisan 2024)

ibrahim KUL

TiSKI Genel Mudra
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Ek-2: Harcama Yetkilisinin ic Kontrol Giivence Beyani

iC KONTROL GUVENCE BEYANI

Harcama yetkilisi olarak gorev ve yetkilerim cercevesinde;

Harcama birimimizce gerceklestirilen is ve islemlerin idarenin amac ve hedeflerine, iyi mali ydonetim ilkelerine,
kontrol diizenlemelerine ve mevzuata uygun bir sekilde gerceklestirildigini, birimimize bitce ile tahsis edilmis
kaynaklarin planlanmis amaclar dogrultusunda etkili, ekonomik ve verimli bir sekilde kullanildigini, birimimizde
ic kontrol sisteminin yeterli ve makul glivenceyi sagladigini bildiririm.

Bu glivence, harcama yetkilisi olarak sahip oldugum bilgi ve degerlendirmeler, yénetim bilgi sistemleri,
ic kontrol sistemi degderlendirme raporlari, izleme ve degerlendirme raporlari ile denetim raporlarina
dayanmaktadir.

Bu raporda yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru oldugunu beyan ederim. (Trabzon - Mart 2024)

Kemal AKPINAR Ekrem UZUNALI

Teftis Kurulu Baskani Vekili Icme Suyu ve Kanalizasyon Dairesi Baskanligi
Av. Mustafa OZTURK Omer SAHIN

1. Hukuk Misaviri Elektrik Merkezleri Dairesi Baskanligi
Serdar BOSTAN Volkan UZUN

Ozel Kalem Mudiira Insan Kaynaklari ve Egitim Dairesi Baskani
Alper Tunga BOZKURT Onur CELENK

Abone isleri Dairesi Baskan isletmeler Dairesi Baskani

Mustafa YAZICI Hakan KILINC

Bilgi islem Dairesi Baskani Tesisler Dairesi Baskani

Yilmaz AKTAS Onur CELENK

Destek Hizmetleri Dairesi Baskani Planlama Yatirim Ve insaat Dairesi Baskani
Birgiil OKSUz

Strateji Gelistirme Dairesi Baskanligi Harcama Yetkilisi

*ic Kontrol Glivence Beyani, harcama birimi yetkililerinden imzali olarak alinmistir.
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Ek-3: Mali Hizmetler Birim Y&neticisinin Beyani

MALI HIZMETLER BiRIM YONETICISININ BEYANI

Strateji Gelistirme Dairesi Baskani olarak yetkim dahilinde;

ic kontrol sisteminin Trabzon icmesuyu ve Kanalizasyon idaresi Genel Mudurligi’nde
olusturulmasi, uygulanmasi ve gelistiriimesi calismalarinda gerekli koordinasyonun
saglandigini, egitim ve rehberlik hizmeti verildigini, faaliyetlerin mali ydnetim ve kontrol
mevzuatl ve diger mevzuata uygun olarak yaratildigind, kamu kaynaklarinin etkili,
ekonomik ve verimli bir sekilde kullaniimasini temin etmek Uzere i¢c kontrol stireclerinin
isletildigini, uygulama sonuclarinin izlendigini ve gerekli tedbirlerin alinmasi icin distince ve
Onerilerimin zamaninda Ust yoneticiye raporlandigini beyan ederim.

Mali kanunlarla ilgili diger mevzuatin uygulanmasi konusunda Ust ydneticiye ve harcama
yetkililerine gerekli bilgileri sagladigimi ve danismanlik faaliyetinde bulundugumu bildiririm.

Bu Raporunun “IlI/A- Mali Bilgiler” bolimnde yer alan bilgilerin gtivenilir, tam ve dogru
oldugunu teyit ederim.. (Trabzon - Mart 2024)

Nesat KURT
Strateji Gelistirme Dairesi Baskani
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